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APOYO Y ORIENTACIÓN A ESTUDIANTES, UNA VEZ MATRICULADOS 

UNIVERSIDAD DE ALMERÍA 

La Universidad de Almería promueve una serie de iniciativas con el fin de dar cumplimiento a lo La 
indicado en el artículo 17 del R. D. 1393/207, que contemplan las modalidades de apoyo y orientación al 
alumnado matriculado en sus diferentes centros y escuelas. 

El Vicerrectorado de Estudiantes, Igualdad e Inclusión ofrece orientación y asesoramiento al alumnado en 
todas las cuestiones que éste formule relativas al máster y el funcionamiento de la Universidad de 
Almería. 

Servicios de apoyo y asesoramiento para el alumnado con necesidades educativas especiales 

En cumplimiento de lo indicado en los artículos 17 del RD 1393/2007, reflejamos en este documento 
determinadas iniciativas que la UAL propone, así como aquellas que tiene establecidas con anterioridad 
y que facilitan el cumplimiento de los citados artículos. 

Principales iniciativas puestas en marcha en la UAL para responder al alumnado con necesidades 
educativas especiales: 

 Existencia de la Delegada del Rector para Diversidad Funcional. 

 El Consejo de Gobierno de 16 de noviembre de 2006 aprobó una normativa que regula en la UAL, 
la atención a los estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas a una 
discapacidad, donde se incluye un protocolo de actuación para el alumno con discapacidad. 

 Existencia desde mayo de 2008 de un Consejo Asesor para el estudiante con necesidades 
educativas especiales. Este Consejo tiene como objetivo principal promover la integración en la 
Universidad de Almería del alumno con discapacidad. 

 Plan de eliminación de barreras y mejora de la accesibilidad, elaborado por los Vicerrectorados 
de Estudiantes, Extensión Universitaria y Deportes y el Vicerrectorado de Infraestructuras, 
Campus y Sostenibilidad. 

 Creación del grupo de trabajo interinstitucional entre el ETPOEP de la Delegación Provincial de 
Educación y la Delegada del Rector para Diversidad Funcional de la Universidad de Almería, para 
la elaboración de un programa de transición de la educación postobligatoria a la universidad, que 
incluye un subprograma para alumnos con discapacidad. 

La Delegada del Rector para Diversidad Funcional tiene como finalidad última contribuir a la integración 
educativa y social de las personas con necesidades educativas especiales. Cuenta con un protocolo de 
actuación para estudiantes preuniversitarios y para los que se encuentran cursando estudios 
universitarios. 

Con los alumnos preuniversitarios (de último curso de Bachillerato) se realizan las siguientes tareas: 
elaboración de un cuestionario de necesidades que se remite a los centros, contacto con centros, 
orientadores y alumnos en las distintas actividades, activación de sistemas de rastreo (impresos de 
matrícula) para el posterior contacto y apoyo en procesos académicos y administrativos. 

En los casos en que sea necesario dar una respuesta a situaciones concretas de adaptación, se creará una 
comisión de titulación integrada por el equipo directivo/decanal del Centro implicado, profesorado y la 
Delegada del Rector para Diversidad Funcional. 

https://www.ual.es/universidad/organosgobierno/vestudiantes
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El Centro asignado ofrece a las personas con discapacidad una atención adaptada a sus necesidades. Estas 
informaciones se difunden entre los estudiantes de la Universidad de Almería, estudiantes de las etapas 
preuniversitarias, y entidades públicas y privadas relacionadas con las personas con discapacidad. 

ACCIÓN TUTORIAL 

El Plan de Acción Tutorial de la UAL se encuentra recogido en la Normativa de Organización y Reguladora 
de la Función Coordinadora de los títulos de Grado y Master de la Universidad de Almería (aprobada en 
Consejo de Gobierno de 24 de febrero de 2016): 

Normativa de organización y reguladora de la función coordinadora de los títulos de grado y máster de la 
Universidad de Almería 

Tutorías de Asignatura 

Los estudiantes de grado y máster de la Universidad de Almería serán asistidos y orientados de manera 
individual, en el proceso de aprendizaje de cada materia o asignatura de su plan de estudios mediante 
tutorías desarrolladas a lo largo del curso académico, denominadas Tutorías de Asignatura.  

Las tutorías de asignatura se desarrollarán durante el periodo lectivo y de exámenes de un curso 
académico. Antes del comienzo del primer período de docencia de un nuevo curso académico, los 
Departamentos han de hacer público el horario de tutorías de asignatura de su profesorado, tanto en la 
ubicación física del despacho como por los procedimientos electrónicos que se establezcan. Cualquier 
variación que pueda producirse en ese horario deberá hacerse igualmente pública con antelación. 

Las tutorías de asignatura se realizarán en el despacho de cada profesora o profesor, o en alguna 
dependencia del Departamento, salvo las desarrolladas por cargos académicos que podrán, por motivos 
de su dedicación a la gestión, desarrollarse en los despachos dedicados a tal fin. En cualquier caso, el lugar 
de las tutorías deberá publicitarse con los mismos criterios que con el horario y deberá estar en 
consonancia con los horarios normalizados por los órganos competentes de la Universidad. 

El horario público semanal de atención al estudiante en tutoría de asignaturas del profesorado a tiempo 
completo será de seis horas. El profesorado a tiempo parcial tendrá el horario público semanal de 
atención al estudiante en tutoría proporcional a las horas que indica su contrato, no pudiendo ser en 
cualquier caso inferior a dos horas de atención semanal a la tutoría de asignatura.  

Se podrá utilizar un sistema de cita previa para que el alumnado pueda ser atendido en el propio horario 
establecido o, en caso de imposibilidad, en otro alternativo. La solicitud de cita se realizará 
preferentemente mediante email (o procedimiento alternativo como plataforma de enseñanza virtual). 
La solicitud de cita previa deberá ser atendida en la tutoría más próxima a las 24 horas posteriores a la 
petición realizada (considerando días laborables) o en fecha alternativa acordada. Los profesores que 
utilicen este sistema, deberán indicarlo en la publicación del horario de tutorías. 

Tutorías de Asignatura en modalidad a distancia 

Los profesores podrán realizar hasta un 50% de su actividad de tutorías de asignatura en modalidad a 
distancia. Para ello, al comienzo de curso el profesor comunicará al Departamento su compromiso de 
atención a distancia de parte de las tutorías, y se comprometerá a utilizar el sistema de aula virtual de la 
Universidad de Almería en todas sus asignaturas de grado y máster en las que imparta docencia al menos 
en su modalidad de apoyo a la docencia. 

A través del aula virtual deberá atender a las consultas en las siguientes 72 horas laborables exceptuando 
sábados. En el caso de incumplimiento reiterado se entenderá que el profesor no está cumpliendo 
adecuadamente con sus obligaciones de tutorías y se derivarán las consecuencias que la normativa 
establezca. Además, no se podrá optar el siguiente año académico a esta modalidad de tutorías.  

http://cms.ual.es/idc/groups/public/@academica/@titulaciones/documents/servicio/normativa-funcion-coordinadora.pdf
http://cms.ual.es/idc/groups/public/@academica/@titulaciones/documents/servicio/normativa-funcion-coordinadora.pdf
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Los Departamentos comunicarán al Vicerrectorado correspondiente que un profesor realiza las tutorías 
de asignatura en esta modalidad. Además, el profesor dará publicidad de esta circunstancia de la misma 
forma que el resto del horario de tutorías de asignatura. 

Tutorías de Titulación 

Los estudiantes de Máster de la Universidad de Almería podrán disponer de un tutor de titulación para 
asistirles y orientarles en sus procesos de aprendizaje, en su transición hacia el mundo laboral y en su 
desarrollo académico y profesional.  

Responsable de las Tutorías de Titulación 

Dentro del marco que establece la presente normativa, corresponde a los Centros (Facultades y Escuelas) 
la planificación, implementación y gestión de las tutorías de titulación. De acuerdo con los procedimientos 
y criterios que establezcan en cada caso, se podrán nombrar tutores de titulación y, en su caso, 
coordinadores de tutorías de titulación o de centro. 

Proceso de tutorización 

Corresponde a los Vicerrectorados con competencias académicas y de estudiantes, y a los Centros 
(Facultades y Escuelas) difundir e informar a los alumnos sobre el derecho a disponer de un tutor de 
titulación y los deberes del mismo, estimulando en la medida de lo posible su solicitud. 

Durante las tres primeras semanas del primer y último curso del título (o en su caso en las dos semanas 
siguientes a su matrícula), los estudiantes podrán solicitar al Centro que les sea asignado un tutor de 
titulación. Se entenderá que renuncian al derecho de disponer de un tutor de titulación durante ese año 
académico, todos aquellos estudiantes que no soliciten un tutor de titulación en el plazo establecido.  

El Centro podrá abrir una convocatoria y plazo extraordinario para permitir que los estudiantes de cursos 
intermedios que no lo hayan hecho con anterioridad soliciten un tutor de titulación en los mismos 
términos que los alumnos de primer y último curso. 

Los tutores de titulación se seleccionarán de entre los profesores de la titulación correspondiente. Los 
criterios de selección de tutores de titulación deberán hacerse públicos por parte del Centro antes de 
comenzar el correspondiente curso académico. Tendrán carácter obligatorio, voluntario o rotativo según 
determine el Centro, si bien todos los alumnos que lo soliciten dispondrán de un tutor asignado. El número 
de estudiantes de primer y último curso asignados a un mismo tutor será igual o inferior a 20. 

Se podrá realizar un cambio de tutor de titulación a petición de cualquiera de las partes mediante un 
escrito razonado al Decanato o Dirección del Centro (Facultades y Escuelas), que considerará su 
aprobación y posterior nueva asignación de tutor de Titulación si procediera. 

Los Centros establecerán mecanismos para comunicar de manera efectiva a los estudiantes, 
especialmente a los de primer curso, sobre el tutor que les ha sido asignado. 

Función de los Tutores de Titulación 

Las funciones de los tutores de titulación serán:  

a) Facilitar el proceso de transición y adaptación del estudiante al entorno universitario.  

b) Proporcionar a los estudiantes información, orientación y recursos de aprendizaje.  

c) Orientar en la configuración del itinerario curricular, atendiendo a las especificidades del 
alumnado con necesidades educativas especiales. 

d) Facilitar información sobre la transición al mundo laboral, el desarrollo inicial de la 
carrera profesional y el acceso a la formación continua. Son obligaciones del tutor 
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convocar al alumnado tutelado al menos dos veces por curso y llevar registro, que elevará 
al Centro, de las convocatorias y reuniones mantenidas a lo largo del curso tanto en 
modalidad grupal como individual. 

El inadecuado cumplimiento de las funciones u obligaciones del tutor, previa propuesta de la Comisión 
Docente del Centro (Facultades y Escuelas), o en su caso, del coordinador del título, será motivo de baja 
de la tutoría de la titulación. 

Formación de los Tutores de Titulación 

La Universidad de Almería, a través del Vicerrectorado competente, promoverá anualmente actividades 
de formación para los tutores de titulación de manera tanto presencial como a distancia, además de 
promover una página web institucional de información y recursos de la acción tutorial. Estos recursos de 
apoyo podrán ser ampliados y diversificados en el ámbito de los Centros.  

Tutoría de estudiantes con diversidad funcional 

Tanto las tutorías de asignatura como las de titulación deberán adaptarse a las Necesidades de los 
estudiantes con diversidad funcional, procediendo los Departamentos, en el primer caso, y Centros 
(Facultades y Escuelas) ,en el segundo, bajo la coordinación y supervisión de los organismos de la 
Universidad de Almería competentes, a las adaptaciones metodológicas precisas y, en su caso, al 
establecimiento de tutorías específicas en función de sus necesidades, prestando una especial atención a 
la integración de los nuevos estudiantes. 

Calidad de la acción tutorial 

La acción tutorial desarrollada en los ámbitos de las tutorías de Asignatura o de titulación deberá ser 
revisada anualmente en los diferentes Centros (Facultades y Escuelas) junto con los Vicerrectorados con 
competencias en la materia, que facilitaran el apoyo técnico para su implementación. El objetivo es lograr 
un correcto desarrollo de las tutorías, lo que exige realizar el seguimiento y la evaluación de la 
implantación del mismo para poder identificar posibles dificultades, carencias y establecer una mejora 
continua. 

Esta valoración contemplará las debilidades y fortalezas del plan desarrollado e incluirá propuestas de 
mejora. Con dicho propósito se recabará información sobre la dedicación de los tutores; la frecuencia de 
asistencia a las tutorías por parte de los estudiantes, necesidades atendidas y pendientes, grado de 
seguimiento de las acciones de mejora propuestas con anterioridad, nivel de satisfacción de los 
estudiantes y tutores a través de encuestas. 

 


