Consejeria de Transformacion Econdmica
Industria, Conocimiento v Universidades
Agencia Andaluza del Conocimiento

Junta de Andalucia ID. Ministerio: 4318118

Informe final de evaluacion de la solicitud para la verificacion de un Titulo oficial
de Grado o Méster

Master Universitario en Logistica y Gestion de
Denominacion del Titulo Operaciones por la Universidad de Cadiz; la Universidad
de Sevilla y la Universidad Internacional de Andalucia

Universidad solicitante Universidad Internacional de Andalucia

Universidad Internacional de Andalucia

« Oficina de Estudios de Posgrado

Universidad de Céadiz

Centro/s « Escuela Técnica Superior de Ingenieria de Algeciras
Universidad de Sevilla

« Escuela Internacional de Posgrado de la Universidad
de Sevilla

Universidad Internacional de Andalucia
Universidad/es participante/s Universidad de Céadiz
Universidad de Sevilla

Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

La Direccidn de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento (DEVA-
AAC), ha procedido a evaluar el Plan de Estudios que conduce al Titulo universitario oficial
arriba citado, de acuerdo con lo establecido en el articulo 25 del RD. 1393/2007, de 29 de
octubre.

La evaluacion del plan de estudios ha sido realizada por la Comisiéon de Evaluacion de la
Rama de Conocimiento de Ingenieria y Arquitectura a la que se asigno el titulo, formada por
personas expertas del ambito académico nacional e internacional, profesionales y
estudiantes. En caso de que haya sido necesario, en dicha evaluacion también han podido
participar personas expertas externas a la Comision que aportan informes adicionales a la
misma.

Dicha Comisién de evaluacion, de forma colegiada, ha valorado el Plan de Estudios de
acuerdo con los criterios recogidos en la Guia de apoyo para la elaboracion de la memoria
verificada de titulos oficiales (Grado y Master), haciendo una propuesta de informe a la
Comisién de Emision de Informes.

De acuerdo con el procedimiento legalmente establecido, cumplido el tramite de alegaciones

por la Universidad, la Comisién de Emisién de Informes, reunida en sesién ordinaria, emite
un informe de evaluacién FAVORABLE, con aspectos que seran de especial seguimiento y
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aspectos que mejoran la propuesta presentada

Motivacion:

1. Descripcién del Titulo

El Master Universitario en Logistica y Gestion de Operaciones por la Universidad de Cadiz,
la Universidad de Sevilla y la Universidad Internacional de Andalucia tiene 60 ECTS. El
alumnado debe cursar 30 ECTS de materias obligatorias, 20 ECTS optativos y 10 ECTS de
Trabajo de Fin de Méster. Se indica que la modalidad de imparticion es “semipresencial” y la
lengua de imparticion del programa es el “castellano”. La oferta de plazas de nuevo ingreso
por igual en cada universidad participante consistente en 5 plazas el primer afio de
implantacion que asciende a 6 plazas en el segundo afio. Se presenta la distribucion de
créditos de matricula minima y maxima por curso que se ajusta al Reglamento de Régimen
Académico de los estudios de Grado y Master de cada universidad.

La denominacion del Titulo se considera adecuada.

Se facilita el convenio de cooperacion académica entre las tres Universidades para la
imparticion del Master, firmado por los Rectores el 29 de septiembre de 2021, con una
vigencia anual que podra prorrogarse hasta un maximo de 4 afios.

En dicho convenio se facilita el enlace donde se pueden consultarse los convenios y/o
compromisos firmados entre las citadas universidades y las empresas colaboradoras en la
imparticion del programa formativo en alternancia del Titulo propuesto.

Las normas de permanencia del Titulo son las propias de cada universidad participante, con
la posibilidad de solicitud por parte del estudiantado ante la Comisién de Coordinacion del
Titulo, que se apliquen las normativas que les sean mas favorables. De ésta manera se
pretende respetar la igualdad entre estudiantes, independientemente de la universidad en
donde se matriculen.

2. Justificacion

Las Universidades participantes justifican el Master en el hecho de que el transporte y la
logistica son cada dia mas decisivos como elementos facilitadores singulares para la cadena
de suministro, suponiendo, en consecuencia, un factor de oportunidad para el aumento de la

actividad econdmica.

El Titulo se plantea en modalidad de formacion en alternancia. Se ha aportado justificacion
del interés y la relevancia que presenta la metodologia propuesta para el desarrollo del titulo.
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El proyecto de nuevo Titulo de Master ha sido iniciado por la Comisién de postgrado de la
Universidad Internacional de Andalucia, aprobado por el Consejo de Gobierno de dicha
universidad y apoyado por las autoridades autonémicas. El plan de estudios ha sido
elaborado por una comisién formada por representantes de cada universidad participante y
de empresas colaboradoras: el expediente precisa los nombres de los miembros de dicha
comision. La Memoria ha sido sometida a la aprobaciéon de los gobiernos de las
universidades participantes.

Este Titulo no habilita para el acceso al ejercicio de una actividad profesional regulada en
Espafia ni esta vinculado con una profesién regulada.

Se realiza un analisis de la importancia de la globalizacién y nuevos habitos de consumo en
el crecimiento de los flujos de transporte, asi como del significativo impacto de la logistica en
los costes finales de productos terminados. Se analizan algunos informes recogidos en el
repositorio del Observatorio del Transporte y de la Logistica en Espafia (OTLE). A nivel de
comunidad autébnoma, se destaca a Andalucia como la segunda comunidad autbnoma de
Espafia a nivel de transporte interregional de mercancias, detras de Catalufia y por delante
de la Comunidad Valenciana en términos de toneladas transportadas. El informe anual del
transporte de la OTLE también contiene anexos sobre aspectos particulares entre los que
cabe destacar "la transformacion digital en el Transporte" por su relacién con el Titulo que se
propone, entre otros.

Se presenta el plan estratégico sobre logistica en Espafia en el que se destacan previsiones
de incrementos elevados del transporte de mercancias. Igualmente se sefiala la importancia
de la logistica en Andalucia sobre la base de diversos planes estratégicos de esta
Comunidad Autonoma referenciados.

Estos hechos sustentan las buenas perspectivas de empleabilidad del Titulo que se propone.
El analisis realizado concluye la necesidad de las empresas de perfiles que sepan incorporar
las tecnologias actuales en la logistica. Se da respuesta a esta demanda con un titulo con un
alto nivel de especializacion en tres itinerarios diferentes. Se enfatiza igualmente la
participacion de las empresas en el disefio y desarrollo del titulo propuesto como formacién
en alternancia en entornos de ensefianza compartidos entre las empresas y la Universidad,
favoreciendo la empleabilidad del alumnado.

Se reporta finalmente las experiencias de las universidades participantes en la oferta de
titulos anteriores con caracteristicas similares. A destacar, la Universidad de Cadiz aporta su
experiencia en titulaciones relacionadas con el sector maritimo portuario, Unica en
Andalucia, como el grado en Nautica y Transporte Maritimo, asi como en grados en materias
generales y masteres en Ingeniera de entre los que se destaca el Master en Gestién
Portuaria y Logistica, por su relacién con el titulo que se propone. Adicionalmente esta
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Universidad imparte el Master interuniversitario en Gestion y Planificacidon portuaria en
Intermodadalidad, en modalidad semi-presencial desde hace diez afios junto con las
universidades de Cadiz, Corufia, Oviedo y la Politécnica de Madrid, patrocinado por Puertos
del Estado y dirigido a profesionales del sector publico, principalmente de Puertos del Estado
y de las Autoridades Portuarias espafiolas, y del sector privado. La Memoria establece que
ambos programas estan focalizados a la logistica y gestidn portuaria.

Por su parte, la Universidad de Sevilla oferta una gran variedad de titulos de Grado y Master
elenco de materias y tematicas. Entre ellas la Memoria destaca, por su proximidad con el
titulo que se propone, las titulaciones en Ingenierias y en Ciencias Econdmicas,
Empresariales y Matematicas.

Se reporta una larga lista de titulaciones de postgrado relacionadas con la logistica, muchas
de ellas titulos propios, tanto en universidades publicas como en centros privados. Indicar
gue en Andalucia también se reportan titulaciones similares, sin bien se destacan como
hechos diferenciales la participacion del sector maritimo y la metodologia de ensefianza en
alternancia.

La Memoria destaca los aspectos que diferencian el titulo que se propone del master de la
Universidad de Cadiz de logistica y gestion portuaria: por una parte, la formacién en
alternancia y por otra parte, la logistica terrestre como ambito de estudio del titulo que se
propone, tanto en almacenaje como en la logistica de intercambios modales, siendo la
logistica portuaria uno los aspectos considerados en la planificacion del Titulo.

Adicionalmente se presenta una lista de titulos similares en universidades internacionales.
Finalmente se reporta una seleccién de dos masteres nacionales, cuatro europeos y dos de
Estados Unidos seleccionados como referentes mas cercanos en la elaboracion del Master.

La Memoria enumera las competencias generales y las competencias especificas del titulo
gue se propone que son convergentes con los titulos nacionales e internacionales
seleccionados como referentes.

También se indica que el titulo toma conciencia de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y la Agenda 2030 de Naciones Unidas, a través de la definicién de las competencias
transversales y su consideracién en distintas asignaturas del plan de estudios.

Se definen los procesos internos de consulta para el disefio del Titulo y la elaboracion del
plan de estudio. El procedimiento interno y los resultados, que se consideran adecuados.
Como colectivos consultados se menciona a docentes de masteres en el ambito de la
logistica, asi como profesionales del sector, en particular de un listado de empresas con las
que se han establecido acuerdos para la implantacién de la formacion dual del titulo que se
propone. La Memoria afiade al personal profesional de las empresas que ha colaborado en
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el disefio del titulo. En cuanto a la forma de la consultan se sefialan reuniones,
conversaciones telefénicas y correo electronico. Se sefiala igualmente como resultados de
las consultas realizadas el disefio de los médulos obligatorios y los mddulos de formacion en
alternancia.

3. Competencias
Se han definido 6 competencias generales, 5 transversales y 20 especificas.

En términos generales, la redaccién de las competencias es adecuada, utilizando un verbo
gue indica la accién que genera los resultados de aprendizaje.

4. Acceso y admisién de estudiantes

El perfil de ingreso esta definido de forma suficiente. Se indica que el perfil que se precisa es
el de estudiantes recién egresados procedentes de distintos ambitos o ramas de
conocimiento, con una base formativa consolidada en materias técnicas cuantitativas, que
deseen dirigir su actividad profesional al sector de la logistica, tanto desde el punto de vista
del almacenaje, como de la intermodalidad o del sector portuario. El perfil de ingreso se
completa conuna descripcion de las caracteristicas personales del posible alumnado al que
va dirigido el Titulo.

En la Memoria se recoge los sistemas de informacion previo a la matriculacion, asi como los
procedimientos de acogida y orientacion del alumnado de nuevo ingreso. En lo que se refiere
a los sistemas de informacion previo se detallan los canales de difusidn previstos para
facilitar y transmitir toda la informacién del Titulo propuesto, asi como las universidades
solicitantes entre todo el alumnado potencialmente interesado. Se detallan los
procedimientos empleados por cada una de las tres universidades.

En cuanto a contenidos la Memoria propone resaltar la modalidad de imparticion del titulo,
las enseflanzas y servicios, los procedimientos de calidad y la informacion para la
preinscripcion y matricula con un enlace claro al Distrito Unico Andaluz encargado de las
fases de preinscripcion y admisién para todas las universidades de Andalucia.

Se indica y explica cual es el vinculo que se entabla entre el alumno o alumna y la entidad /
institucion en la que desarrollara la actividad formativa, asi como las particularidades del tipo
de formacion planteada.

Se han previsto mecanismos de apoyo y orientacion para el alumnado.

Se describe los sistemas de apoyo y orientacidon al estudiante una vez matriculado y
establece que el plan de acogida y tutela se llevara a cabo de forma coordinada entre el
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conjunto de universidades que imparten el titulo y la Comision Académica del Master.

Se especifica que los criterios de acceso y admisiéon al Master se ajustan a los criterios de
acceso a estudios de master del RD 1393/2007 y al art 75 de la Ley Andaluza de
Universidades de 2013 que establece el Distrito Unico Andaluz a los Gnicos efectos de la
gestién de ingreso en centros universitarios.

Las universidades no disponen de normativa especifica de acceso sino que son las
disposiciones del Distrito Unico Universitario de Andalucia las que se establecen el
procedimiento para el ingreso en los Masteres universitarios cuyo criterio de prelacion en la
adjudicacion de plazas tendra en cuenta "los requisitos de admision y los criterios en el
orden de preferencia que para cada Master se haya establecido en la correspondiente
memoria de implantacién, o en su defecto, por la comisién Académica correspondiente"”. Se
especifica los criterios especificos de admisién al titulo que se propone y se establece que
los criterios de valoracion de méritos atenderan en primer lugar a los perfiles mas afines al
Master (las titulaciones mencionadas en el perfil de ingreso), y dentro de ellos a los criterios
siguientes: expediente académico (50%), experiencia profesional (30%) y nivel de idiomas,
inglés B1 o superior (20%). Adicionalmente, sera necesario acreditar un nivel B2 de espafiol
para estudiantes de paises cuyas lenguas oficiales no incluyan el espafiol. La Comisién
Académica se reserva la posibilidad de realizar una entrevista personal a las personas
candidatas.

En la Memoria se indica que tendran preferencia para su acceso las titulaciones que se
refieren a continuacion:

Prioridad alta: Ingenierias Aeronauticas, Ingenierias Civil/Caminos/Puertos, Ingenierias
Industriales, Ingenierias/Ciencias Informéaticas, Ingenierias de Organizacion Industrial,
Ingenierias de Telecomunicaciones e Ingenierias de Transporte Maritimo

Prioridad media: Administracién y Direccion de Empresas, Ciencias Econdmicas,
Ciencias Matemaéticas, Estadistica, Ingenieria/Ciencias Nauticas, Ingenieria Naval.

Se indica que el Master estara dirigido Unicamente a las titulaciones del ambito que se
especifican, por lo que con ello se asume que no resulta necesario establecer complementos
de formacion en el titulo.

Todas las universidades aportan un enlace a la normativa general de cada universidad,
sobre reconocimiento y transferencia de créditos que se ajusta a la legislacion vigente. Se
indica que en este titulo podran ser objeto de reconocimiento, ademas de créditos de

titulaciones oficiales, un maximo de 9 créditos cursados en titulos propios de postgrado.

5. Planificacion de la Ensefianza
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La estructura del plan de estudios se corresponde con lo establecido en el Real Decreto
1393/2007. Se detalla la estructura en mddulos, materias y asignaturas. El Titulo requiere
superar 60 ECTS, de los cuales 30 corresponden a materias obligatorias, 20 optativas, y 10
al Trabajo Fin de Master. No se han establecido especialidades.

La distribucion equilibrada de 30 créditos cada cuatrimestre. El primer cuatrimestre esta
dedicado a impartir dos mdédulos comunes con un total de 30 ECTS y el segundo
cuatrimestre esta compuesto por: i) un médulo elegido por el alumnado entre tres médulos
optativos, impartido en alternancia universidad/empresa con un total de 20 ECTS; vy ii) el
Trabajo de Fin de Master sobre una problematica de la empresa colaboradora con un total
de 10 ECTS. Al tratarse de un master con orientacion profesional, se valora positivamente la
iniciativa de proponer un proyecto de formacidn que integra el proceso formativo del &mbito
académico con el &mbito profesional.

La Memoria desarrolla igualmente el disefio metodolégico de los créditos obligatorios,
basados en la ensefianza “semipresencial”, para la que se proporcionan las herramientas y
la formacién, tanto para el alumnado como para el profesorado. El disefio metodoldgico de
los tres itinerarios optativos se basa en la formacién en alternancia, en cuya definicién
participaran también las empresas. Se prevé formacién practica basadas en metodologias
de aprendizaje basado en proyectos o en retos. Se explica el modelo pedagdgico propuesto.
La propuesta incluye la adquisiciébn de competencias profesionales mediante la incorporacién
del alumnado en las estructuras organizativas y en los procesos productivos de la empresa.
Adicionalmente la memoria reporta el disefio de una metodologia de evaluacién especifica
para estos médulos.

Se describe el reparto de la carga docente entre las tres universidades: 34,5 ECTS a impartir
por la Universidad Internacional de Andalucia, 13,5 ECTS por la Universidad de Cadiz y 12
ECTS por la Universidad de Sevilla. Se describen en detalle el reparto de créditos troncales
y de itinerarios de los créditos mencionados, y las asignaturas que imparte cada universidad.
Asi mismo se propone que cada universidad participante se encargue de la tutela de las
asignaturas con contenidos de Practicas incluidas en los médulos-itinerarios optativos y los
TFM correspondientes al nUmero de sus estudiantes matriculados. Estos cursaran 30 ECTS
(incluido el Trabajo de Fin de Master) en empresas del sector de acuerdo con un modelo de
formacion en alternancia.

Se especifican para cada modulo, materia y asignaturas, asi como las competencias a
adquirir, que se consideran adecuadas, asi como los contenidos y resultados de aprendizaje.

Se propone tres itinerarios: Sistemas de Almacenaje, Logistica de Terminales

Ferroportuarias e Intermodalidad. Cada uno de los tres médulos optativos se compone de
dos asignaturas de 10 ECTS cada una. Una asignatura sobre Innovacién y otra sobre
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planificacion. Los contenidos de estos modulos se consideran adecuados.

En general, se considera que las actividades formativas y las metodologias docentes se han
definido de forma coherente la modalidad de ensefianza prevista. Los sistemas de
evaluacion estan correctamente definidos estando adaptados a la modalidad de ensefianza
planteada.

La propuesta subraya la plusvalia que la movilidad aporta al alumnado e incluye
posibilidades de movilidad y se describe las diferentes becas de movilidad disponibles en las
3 universidades. En la memoria, cada universidad participante expone de manera general su
politica de relaciones internacionales y su gestion de la movilidad indicando los enlaces a
paginas Web.

Se indica no esta prevista inicialmente la movilidad del alumnado en sus primeros afios,
aungue que se valorara en el futuro. Se recomienda presentar convenios con universidades
extranjeras para poder garantizar la movilidad del alumnado, asi como reflejar una
organizacién especifica propia para la movilidad de estudiantes en el Master.

La coordinacion docente del Master esta organizada a nivel general mediante: La persona
gue ostenta la Direccion académica miembro del profesorado, Profesorado coordinador en
cada universidad participante y Comision Académica. Dicha comisién asume un rol esencial
en la organizacion de la docencia y entre otras funciones, la asignacion del profesorado, la
supervision del calendario académico, las modalidades de ensefanza y los procesos de
evaluacion.

Por otra parte, dado el caracter en alternancia de la formacién, se constituye una Comision
Mixta Universidad-Empresa paritaria, formada por representantes de las universidades y de
las empresas participantes. Se especifica la composicion de la comision, su relacion con la
Comision Académica y la frecuencia de reunién de ambas comisiones.

La organizacion de la docencia al nivel basico incluye las responsabilidades académicas
siguientes: “i) coordinador de cada mddulo; y ii) los tutores orientadores de los estudiantes.
Debido al sistema de formacion en alternancia adoptado, se suman los responsables
siguientes a la organizacién del Titulo: i) un tutor académico por cada itinerario formativo,
gue asume la relacion con las empresas colaboradoras; vy ii) los tutores profesionales, que
orientan, organizan y supervisan las actividades del alumnado en las empresas
colaboradoras”.

Los mecanismos de coordinacion docente vertical y horizontal que se llevardn a cabo son los
adecuados para garantizar el buen funcionamiento del Master.

Aspectos que mejoran la propuesta presentada del titulo:
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- Se recomienda presentar convenios con universidades extranjeras para poder garantizar la
movilidad del alumnado, asi como reflejar una organizacién especifica propia para la
movilidad de estudiantes en el Master.

6. Personal académico y de apoyo

La Universidad aporta informacion sobre el profesorado disponible. Se incluyen tablas con
informacién del profesorado incluyendo categoria, vinculacién al Méaster, area de
conocimiento, su experiencia profesional, docente e investigadora, las titulaciones en las que
imparten docencia, asi como las horas/semana de dedicacion. También se aporta
informacion de la experiencia y formacion especifica del profesorado en la modalidad de
imparticién “semipresencial”.

También se incluye informacién sobre los perfiles del profesorado profesional disponible para
impartir la formacién en alternancia en cada una de las entidades participantes, asi como el
programa formativo sobre el modelo de ensefianza en alternancia que seguira el profesorado
de las Empresas. Se incluye informacidn sobre las funciones, derechos y obligaciones, asi
como requisitos y experiencia minima exigible a este profesorado.Ademas, se indica que el
tutor/a profesional de la empresa/entidad colaboradora debera ser una persona con
responsabilidades en la misma, con titulacion universitaria y experiencia profesional en el
ambito de aplicacion del Master minima de 2 afios, que garantice que posee los
conocimientos necesarios para realizar una tutela efectiva del alumnado que le sea
asignado.

La Memoria incluye la formacién, perfil profesional y afios de experiencia del profesorado
profesional para las empresas.

Con relacion al personal de apoyo, en la Memoria se especifica y detalla el nUmero de
personal no docente (PAS) de las universidades. También se especifica el personal de
apoyo disponible en las empresas y entidades colaboradoras.

No se han establecido necesidades de personal de apoyo adicional para llevar a cabo el plan
de estudios.

Se afirma que las universidades participantes en el Titulo cuentan con un servicio que presta
atencion y apoyo a las personas con discapacidad, asi como con Unidades de igualdad de
género a las que corresponde la elaboracion de propuestas y el desarrollo de proyectos
dirigidos al aseguramiento de la igualdad y no discriminacién de personas con discapacidad.

También se afirma que las universidades participantes en el titulo cumplen el marco
normativo europeo y espafiol sobre igualdad y no discriminacion en materia de contratacion,
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acceso al empleo publico y provision de puestos de trabajo.

7. Recursos materiales y servicios

Se han especificado los medios materiales y servicios disponibles en las universidades
participantes. Se describen las caracteristicas mas relevantes de las instalaciones
disponibles: aulas docentes, aulas informaticas, salas de trabajo en grupo y laboratorios.
También se describen las instalaciones disponibles en las entidades colaboradoras.

Se aporta una relacion de 15 entidades colaboradoras, cinco por cada itinerario. De ellas, en
el caso de los itinerarios de Sistemas de Almacenaje y de Intermodalidad, para cada
itinerario, tienen cuatro convenios firmados garantizando 5 plazas, y una solamente se
presenta la carta de compromiso, estando pendiente a fecha de emisién de este informe. De
esta forma, estarian garantizados los dos itinerarios.

Sin embargo, para el itinerario de Logistica de Terminales Ferroportuarias, analizados los
convenios y cartas de compromiso aportadas, solamente se pueden garantizar plazas para
el primer afio de implantacion. En consecuencia, dada esta situacion, se acepta la propuesta
formulada, pero se establece como requerimiento que la Universidad, para el curso siguiente
a la verificacién, solicite una modificacion donde se adecUle el plan de estudios a los
requerimientos de formacion dual establecidos en el Real Decreto 822/2021, estableciendo
un itinerario general no dual, y se revisen los convenios con las instituciones involucradas
para garantizar plazas suficientes en cursos sucesivos.

Adicionalmente, se indican los criterios que se han establecido para incorporar nuevas
empresas a la titulacion.

Se ha especificado el cumplimiento de los criterios de accesibilidad universal y disefio para
todos tanto para las universidades como para las entidades participantes. De la misma
forma, se han descrito adecuadamente los mecanismos de garantia de revision,
manteamiento y actualizacién de los materiales y servicios disponibles para el Master, asi
como el plan de dotacidn de infraestructuras y servicios para garantizar las necesidades de
este Titulo.

Aspecto que sera de especial seguimiento:

- Se debe solicitar para el curso para el curso siguiente a la verificacion una modificacion del
plan de estudios para adaptarlo a los requerimientos de formacion dual establecidos en el
Real Decreto 822/2021, que contemple un itinerario general no dual, y se revisen los
convenios con las instituciones involucradas con objeto de garantizar plazas suficientes en
todos los itinerarios en cursos sucesivos.
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8. Resultados previstos

Se realiza una estimacion de indicadores relevantes que incluye una tasa de graduacién del
75%, una tasa de abandono del 10%, una tasa de eficiencia del 90% y una tasa de
rendimiento del 90%.Es un master nuevo. La estimacion de los valores de los indicadores se
basa en las medias de masteres de ingenieria y en la hipétesis de que la alta empleabilidad
del titulo que se propone puede llevar al mercado laboral antes de finalizar el Master,
alargando el tiempo de graduacion.

Se establece el procedimiento para valorar el progreso y resultados de aprendizaje de
estudiantes, asumiendo el de la Universidad Internacional de Andalucia como universidad
coordinadora. Se detallan todos los elementos del proceso que se encuentra definido en el
Manual de Procedimientos de los Titulos Oficiales de Posgrado. En concreto se establece en
los procedimientos PO1. Andlisis del Rendimiento Académico y P06. Satisfaccion Global del
titulo. Se presenta de forma clara el alcance, desarrollo, responsables, organigrama,
formatos, registros y difusion. A través de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo se
desarrolla la revision de toda la informacion existente sobre el titulo y anualmente elaboran el
informe que se eleva a la Comision de Posgrado. Las actuaciones a llevar a cabo seran
aprobadas finalmente en el Consejo de Gobierno.

9. Sistema de Garantia de Calidad

De acuerdo con el Convenio de la Universidad Internacional de Andalucia (coordinadora),
Universidad de Cadiz, Universidad de Sevilla (participantes) se asume el Sistema de
Garantia de Calidad (SGC) de la universidad coordinadora.

El SGC del titulo se despliega en base al SGC definido de forma general por la Universidad
Internacional de Andalucia. El Sistema de Garantia de Calidad se desarrolla en el Manual
del Sistema de Garantia de Calidad de los Estudios de Posgrado acompafado del Manual
de Procedimientos de los Titulos Oficiales Estudios de Posgrado.

Se ha definido la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo es el 6rgano responsable del
seguimiento y desarrollo del SGC del titulo. En el convenio entre las universidades y en la
memoria se indica que se constituira una Comision de Garantia de Calidad cuya
composiciéon y competencias asignadas deberan responder a lo establecido en el Sistema de
Garantia de Calidad de la Universidad Internacional de Andalucia.

En la Comisidn de Garantia de Calidad del Titulo se encuentran representados los grupos de
interés (PAS, PDI, y estudiantes). Se han especificado en sus normas de funcionamiento y la
forma como se articula la participacién del profesorado, estudiantes, responsables
académicos. La universidad indica que se estd en proceso de incorporacién de un nuevo
procedimiento aplicable a los masteres en alternancia que garantice una maxima
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participacion de todos los agentes implicados, y que el nuevo procedimiento estara
incorporado al SGC de la UNIA a lo largo del presente curso académico, tras su aprobacién
por el Consejo de Gobierno. Dado que se declara que esta en proceso de incorporacion,
pero aun no esté incorporado, se recomienda la inclusion de este procedimiento cuando esté
disponible.

El Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad Internacional de Andalucia, contempla
el procedimiento especifico de difusién, asi como en el Manual de Calidad, donde se
establece el compromiso de difusion de la informacion del titulo y la forma de llevarlo a cabo
de forma periddica.

Se establecen procedimientos para la recogida y andlisis de informacién sobre la calidad de
la ensefianza. Los procesos estan definidos detallando el sistema de recogida de
informacién, el sistema de andlisis, el sistema de propuestas de mejora y temporalizacién,
asi como la rendicién de cuentas a través de los 6rganos de decisién.

Existe un procedimiento especifico de evaluacion y mejora de la calidad del profesorado que
permite obtener informacion sobre su labor docente, permitiendo la obtencién de indicadores
sobre la calidad de la ensefianza. Se especifican las herramientas, periodicidad, soporte y
responsable de cada uno de los elementos utilizados en el proceso.

El Manual de Procedimientos establece un procedimiento especifico que define cobmo se
desarrolla la calidad de las préacticas externas indicando su definicién, alcance, herramientas,
responsables y periodicidad para llevarlo a cabo. Asimismo, se facilitan los formatos y
registros y la forma para desarrollar su difusién.

El Manual de Procedimientos, define y establece la forma de garantizar la calidad de los
programas de movilidad, tanto para estudiantes entrantes como salientes, que permite su
correcto desarrollo. Se especifica de forma clara y precisa, como se desarrolla, analiza y
revisa la informacion para la toma de decisiones.

Existe un procedimiento especifico para el andlisis de la insercién laboral de los graduados y
de satisfaccién con la formacion recibida. Se detalla de forma clara y precisa su desarrollo,
responsables, evidencias, andlisis y toma de decisiones.

Se contempla un procedimiento para la Gestion del Buzén de Quejas, Sugerencias y
Felicitaciones (QSF) que detalla y establece como se analiza y toman decisiones.

En el procedimiento de Suspension de Titulo Oficial de Posgrado, se establecen criterios

especificos, en caso de extincidn del titulo, asi como procedimiento para salvaguardar los
derechos del alumnado.
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La Institucién cuenta con una politica/codigo de buenas précticas relacionada con las
medidas de seguridad electrdnica en relacidn con el uso de la informacion personal de
estudiantes, asi como tiene definido el fraude el uso indebido, y las consecuencias que esto
tendra para el alumnado.

Aspectos que mejoran la propuesta presentada del titulo:

- Se recomienda la incorporacién de un nuevo procedimiento aplicable a los masteres en
alternancia que garantice una maxima participacion de todos los agentes implicados.

10. Calendario de implantacién

Se trata de un titulo de nueva implantacion en las tres universidades. Se pretende impartir el
Titulo a partir del curso 2022-23 y se ha incorporado un cronograma donde se recoge el
proceso de implantacion del nuevo plan de estudios. Se ha explicado el modo de
implantaciéon del plan de estudios.

En Cérdoba, a 20/06/2022

EL DIRECTOR DE EVALUACION Y ACREDITACION
DE LA AGENCIA ANDALUZA DEL CONOCIMIENTO
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