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Denominacion de la

asignatura COMUNICACION Y TRABAJO EN EQUIPO
VI: TALLERES PARA LA ADQUISICION Y EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
Moédulo PROFESIONALES
Curso académico 2020-21
Tipologia OBLIGATORIA
ECTS Teoria: 3 ECTS Practica: 0 ECTS Total: 3 ECTS

Periodo de imparticion

e 28,29y 30de juniode 2021
e 1y2dejuliode2021

Modalidad

Presencial

Web universidad
coordinadora

https://www.unia.es/oferta-academica/masteres-oficiales/item/master-oficial-en-
direccion-y-gestion-de-personas

Web universidad
colaboradora

http://www.uhu.es/erel/?g=estudios-posgrados&op=direccion

Idiomas de imparticion

Castellano

Profesorado
Nombre y apellidos Email Créditos
Dra. Yolanda Pelayo Diaz (Coord.) pelayo@uhu.es 0
Dra. Helena Lopez-Casares helena.casares@casaresyvaughan.com 12
D2. Teresa Viejo contacto@teresaviejo.es 1,2
D. Francisco Fernandez Martinez fran.mezcua@gmail.com 0,6

TUTORIAS (Coordinador/a de asignatura): Horario y localizacion

e Lunes de 11:30h. a 13:30h.
e Miércoles de 17:00h. a 19:00h.
e Jueves de 11:30h. a 13:30h.

Despacho n2 4.05 de la Facultad CC. del Trabajo
Universidad de Huelva (Campus El Carmen)

COMPETENCIAS

Basicas y Generales

CG7: Capacidad para trabajar en equipo y, al mismo tiempo, estimular la
participacion de los miembros del equipo de trabajo, buscando la
creacion de sinergias necesarias para la direccién y gestidn de personas.

CG9: Capacidad para estructurar y redactar informes escritos vy
presentaciones orales aplicables al ambito de la direccién y gestion de
personas.
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CB8: Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos vy
enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informaciéon que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacidon de sus
conocimientos y juicios.

CB9: Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los
conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

CT4: Comprometerse con la ética y la responsabilidad social como
ciudadano y como profesional.

Transversales CT2: Utilizar de manera avanzada las tecnologias de la informacion y la

comunicacion.

CE10: Capacidad para conocer y comprender los fundamentos
antropoldgicos, psicolédgicos y socioldgicos de la persona que permiten

Especificas comprender y valorar el comportamiento humano en las organizaciones.

CE14: Capacidad para definir y aplicar el modelo de direccion de personas
basada en la confianza y el compromiso.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Los asociados a la adquisicion de las competencias indicadas, concretamente:

e Sensibilizar y capacitar al alumnado en el dominio de las herramienta estratégicas de comunicacién interna que
permiten desarrollar un clima laboral adecuado para el correcto desempefio organizacional. Especialmente se
hard hincapié en las herramientas 2.0 que van consolidandose en las tareas de direccidn y gestidn de personas.

e Conocery dominar las técnicas mas adecuadas para la direccion de equipos.

e Proporcionar las capacidades y habilidades directivas necesarias para gestionar con éxito la direccion de equipos.

e Entrenar a los alumnos en las competencias necesarias para gestionar con efectividad la comunicacién en la
empresa.

e Entrenar a los alumnos en las competencias necesarias para trabajar en equipo.

CONTENIDOS

1. Lacomunicacion en la empresa

1.1. Procesos y tipos de comunicacion

1.2. Las barreras de la comunicacién

1.3. Estrategias para una comunicacién interna eficaz en las organizaciones
2. Ladireccidn de equipos de trabajo y el trabajo en equipo

2.1. Equipos de alto rendimiento

ACTIVIDADES FORMATIVAS Y METODOLOGIAS DOCENTES

Este taller se imparte en su totalidad (100%) presencial. Se ha supuesto una carga de trabajo para los estudiantes de
25 horas (de las cuales 8 horas se desarrollaran en el aula con presencia del profesor) para cada crédito ECTS. La
dedicacion media estimada de los estudiantes para este tipo de asignatura se ha calculado distinguiendo por tipo de
actividad formativa tal y como se detalla en la siguiente tabla:

Actividad formativa Modalidad de ensefianza Dedicacion Dedicacion
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(horas de trabajo auténomo (horas de trabajo del
del estudiante) estudiante con apoyo del
profesor)

F8: Actividades de tipo expositivo
realizadas en el aula (exposiciones
tedricas, presentacion de trabajos,
conferencias y sesiones Presencial 10 horas
desarrolladas por profesores
universitarios y/o expertos

externos).
F9: Actividades practicas
(individuales o en  grupo)
supervisadas or el rofesor: .

P . P P - Presencial 26 horas 10 horas
resoluciéon de casos, elaboracion
de trabajos, informes o memorias,
exposicion de trabajos.
F10: Actividades de tutorias .

Presencial 4 horas

(individuales o en grupos)

F7: Actividades para el estudio y
preparacion de examenes Presencial 25 horas
presenciales.

SISTEMA DE EVALUACION®

El sistema de evaluacidon que se seguird es, con caracter general, la evaluacion formativa continua y la evaluacién
sumativa final. Cada taller presencial comportara la realizacion de una serie de actividades formativas individuales y
grupales. De esta forma, los profesores pueden ir apreciando el progreso de cada alumno de forma individualizada, asi
como el avance general del grupo. La evaluacidén de dichas actividades permitirda obtener una calificacion que
determinara la superacién o no de cada taller por parte del estudiante (evaluacion sumativa final).

Los sistemas de evaluacién continua presencial que pueden llevarse a cabo son:

Porcentaje minimo y
maximo de valoracion
sobre el total

Estrategias/metodologias de evaluacion

V6: Pruebas tedrico-practicas individuales (escritas u orales) 0%-30%

V7: Evaluacién de trabajos y ejercicios (individuales o grupales) que se plasman en la

-, . - 30%-50%
presentacion de un informe y que pueden dar lugar a una presentacion ante la clase

V8: Aplicacidn de escalas de observacion y registro de asistencia y actitudes del alumno en

o/ _E ()0,
el desarrollo de las tareas y/o actividades en el aula. 30%-50%

V5: Prueba final 0%-100%

Las actividades de evaluacién continua (V6 - V7 - V8) constituyen lo que podriamos entender como la convocatoria
ordinaria (I) de junio. Aquellos alumnos que no consigan superar la asignatura en la convocatoria ordinaria (1) de junio,
tendran la oportunidad de hacerlo realizando una prueba final de la asignatura que se celebrard en el mes de
septiembre (el calendario de exdmenes se publicara en el campus virtual a comienzos del curso) a modo de

' PARA EL CURSO ACADEMICO 2020/2021 SE RECOMIENDA PRIORIZAR LA EVALUACION CONTINUA O
FORMATIVA
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convocatoria (ll) o de recuperacién de curso. Esta prueba final incluird una parte tedrica, tipo test y/o de desarrollo,
sobre conceptos tedricos estudiados en la asignatura y una parte practica similar a las realizadas durante el estudio de
la asignatura, siendo necesario aprobar ambas partes (teoria y practica) de manera independiente para poder superar
la asignatura.

Para la convocatoria (Ill) o de recuperacidn en curso posterior los alumnos realizaran una prueba final de la asignatura
entre la Ultima semana de noviembre y la primera de diciembre (el alumno deberd solicitar dicha convocatoria a la
direccion del master) que incluird una parte tedrica, tipo test y/o de desarrollo, sobre conceptos tedricos estudiados
en la asignatura y una parte practica similar a las realizadas durante el estudio de la asignatura, siendo necesario
aprobar ambas partes (teoria y practica) de manera independiente para poder superar la asignatura.

A efectos de expediente las calificaciones seran:

- Aprobado: de 5a 6,9

- Notable: de 7 a 8,9

- Sobresaliente: de 9 a 10.
Los alumnos con sobresaliente podrdn optar a Matricula de Honor mediante la realizacién de un trabajo a determinar
por los profesores de la asignatura y que debera estar concluido y entregado un dia antes de la fecha marcada por las
universidades (UHU y UNIA) para el cierre de las actas de la asignatura.

BIBLIOGRAFIA

e CHAMORRO, J.; LOPEZ-CASARES, H. (2001). Comunicacién interna y externa de la empresa.
Formaselect Espafa.
e LOPEZ-CASARES, H. (2009). Nadal, pasién y coraje. LID Editorial Empresarial.
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ESCENARIO A

DADO QUE SE TRATA DE UN GRUPO PEQUENO DE ALUMNOS (EN TORNO A
30) LA ADAPTACION NECESARIA PARA PODER DESARROLLAR LA
ASIGNATURA EN ESTE ESCENARIO ES DISPONER DE AULAS QUE RESPETEN
EL DISTANCIAMIENTO INTERPERSONAL, ASi COMO CUALQUIER OTRA
MEDIDA QUE LAS AUTORIDADES SANITARIAS DISPONGA.

EN EL CASO DE NO DISPONER DE AULAS PARA LA TOTALIDAD DE LAS

SESIONES PRESENCIALES PROGRAMADAS (5 SESIONES), SE PASARIA A
IMPARTIR LA ASIGNATURA EN EL ESCENARIO B.

ESCENARIO B

ADAPTACION EN LOS CONTENIDOS DOCENTES

Solo se adaptara el temario en aquellos casos en los que resulte imposible impartir todos los contenidos
indicados, garantizando siempre las competencias reflejadas en la memoria de verificacién del titulo.

ADAPTACION EN ACTIVIDADES FORMATIVAS (Incluir todas las lineas que sean necesarias)

. DEDICACION DEDICACION
ACTIVIDAD FORMATIVA U0 DE, ENSE,NANZ,A (horas de trabajo (horas de trabajo del estudiante
(presencial/ a distancia) , .
autéonomo del estudiante) con apoyo del profesor)

F8: Actividades de tipo
expositivo realizadas en el aula
(exposiciones tedricas,
presentacion de trabajos, A distancia (sincrona
conferencias y sesiones y/o asincrona) 10 horas
desarrolladas por profesores
universitarios y/o expertos
externos).

F9: Actividades practicas
(individuales o en grupo)
supervisadas por el profesor: A distancia (sincrona
resolucién de casos, y(o asincrona) 26 horas 10 horas
elaboracién de trabajos,
informes o memorias,
exposicion de trabajos.

F10: Actividades de tutorias A distancia y sincrona
(individuales o en grupos)

4 horas

F7: Actividades para el estudio ) .
y preparacion de exdmenes A distancia y asincrona 25 horas
presenciales.

ADAPTACION EN LAS METODOLOGIAS DOCENTES ESPECIFICAS Y LOS RECURSOS
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TECNOLOGICOS UTILIZADOS PARA EL DESARROLLO DE ESTA ASIGNATURA

METODOLOGIA DOCENTE RECURSOS
VIDEOCONFERENCIAS (sincronas y/o asincronas) Plataforma UNIA (Adobe Connect y/o Collaborate)
DEBATES (sincronos y/o asincronos) Foros a través de la plataforma UNIA

ANALISIS Y RESOLUCION DE CASOS (sincronos y/o | Plataforma UNIA (Adobe Connect y/o Collaborate) y
asincronos) entrega de tareas (creaciones multimedia)

TUTORIAS Y SUPERVISION DE TRABAJOS EN LINEA Plataforma UNIA (Adobe Connect y/o Collaborate)

ADAPTACION EN METODOLOGIA Y RECURSOS DE EVALUACION

e Pruebas tedrico-practicas objetivas individuales para la evaluacién continua a través de la plataforma UNIA:
ejercicios donde los estudiantes deben dar una solucién a un problema concreto planteado por el profesor y
subiran en la tarea creada en la plataforma UNIA.

e Evaluacion de trabajos y ejercicios (individuales o grupales) que se plasman en la presentaciéon de un
informe y que pueden dar lugar a una presentacion ante la clase conectada a través de la plataforma UNIA o
a una creacién multimedia que subiran a la plataforma UNIA.

e Registro de asistencia y participacion del estudiante en el desarrollo de las clases por videoconferencia y a
través de la plataforma UNIA.

e Examen final para la evaluacién final: prueba con un tiempo de acceso acotado y limitado en fecha y hora
realizado a través de la plataforma UNIA.

CRITERIOS DE EVALUACION

Estrategias/metodologias de evaluacion Porcentaje de
) . valoracion sobre el
(detallar las recogidas en el apartado anterior) total
0-30%
e  Pruebas tedrico-practicas individuales
30-50%
e  Evaluacion de trabajos y ejercicios (individuales o grupales)
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e Registro de asistencia y participacion del estudiante en el desarrollo de las 30-50%
tareas y/o actividades en el aula presencial y/o virtual.

e Examen final para la evaluacién final 0-100%
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Conforme a lo dispuesto en la legislacién vigente en materia de proteccién de datos de cardcter personal (Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril) le informamos que los datos personales que nos ha facilitado pasardn a ser tratados por la UNIVERSIDAD
INTERNACONAL DE ANDALUCIA como del siendo érgano en la materia la Direccién del Area de Gestion Académica (Monasterio Santa Maria de las Cuevas, C/ Américo Vespucio n°2. Isla de La Cartuja -41092- Sevilla) ante
quien Ud. puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, limitacién, oposicién o portabilidad sefialando concretamente la causa de su solicitud y fiando copia de su tativo de identidad. La solicitud podrd hacerse mediante escrito en
formato papel o por medios electronicos.

Caso de no obtener contestacién o ver desestimada su solicitud puede dirigirse al Delegado de Proteccion de Datos de la Universidad (rgpd@unia.cs Tfno 954 462299) o en reclamacidn a la Agencia Espaiola de Proteccién de Datos a través de los formularios que esa
entidad tiene habilitados al efecto y que son accesibles desde su pégina web: hitps:/sedeagpd.gob.es

Como responsable, la Universidad le informa que exclusivamente tratard los datos personales que Ud. le facilite para dar cumplimiento a los siguientes fines:

a) Gestion académica y administrativa de:
. Participacién en procesos de acceso y admision a las ensefianzas oficiales (Grado, Méster y Doctorado) o de formacién Continua de la Universidad Internacional de Andalucia.
. Inscripeién y/o matricula como alumno en cualquiera de las titulaciones oficiales (Grado, Mdster y Doctorado), Formacién Continua u otras actividades académicas ofrecidas por la Universidad Internacional de  Andalucfa.
. Participacién en convocatorias de becas y ayudas al estudio de la Universidad Internacional de Andalucia, la Admén. General del Estado o la de las Comunidades Auténomas y de otras entidades pablicas o privadas.
. Participacion en ias de de movilidad de cardcter nacional o internacional.
. Obtencién y expedicién de titulos oficiales, titulos propios y otros titulos académico
b) Gestidn de su participacién como estudiante en pricticas y actividades formativas naci oi en instituciones, empresas, organismos o en otros centros.
© Utilizaci6n de servicios universitarios como obtencién del carné universitario, bibli ivi ivas u otros.

La Universidad se encuentra legitimada para tratar estos datos al ser necesarios para la ejecucion de la relacion juridica establecida entre Ud. y la Universidad y para que ésta pueda cumplir con sus obligaciones legales establecidas en la Ley Orgénica 6/2001, de
Universidades.

Usted responde de la veracidad de los datos que ha i ala Universidad y de su

La Universi icard los datos que sean indi y nunca en ofro caso, a las siguientes categorfas de destinatarios:

. A otras Administraciones y organismos piblicos para el ejercicio de las competencias que les sean propias y ibles con las finalidades arriba enunciadas (Asf -a modo fativo y no limitativo- a Ministerios con en educacién y ciencia, a
otras administraciones, a otras Universidades o Centros formativos equivalentes para la gestion de traslados, a empresas para la realizacién de practicas)

. A entidades bancarias para la gestién de pagos y cobros.

. A organismos publicos o privados en virtud de la i6n de convenios de i6n 0 contratos, conforme a lo dispuesto en la legislacion vigente en materia de Proteccién de Datos.

. Alos servicios de la propia Universidad que sean para gestionar la i6n de los servicios universitarios ofertados.

Sus datos de cardcter personal se tratardn y conservardn por la Universidad conforme a la legislacion vigente en materia de proteccidn de datos, pasando luego a formar parte ~previo expurgo- del Archivo Histdrico Universitario conforme a lo dispuesto en la legislacin
sobre Patrimonio Histdrico.

La Universidad slo prevé la transferencia de datos a terceros paises en el caso de su participacién como alumno en alguno de los programas de formacién o becas de carécter internacional. La transferencia s realizard siguiendo las directrices establecidas al respecto por
el Reglamento Europeo de Proteccién de Datos y normativa de desarrollo.

El Servicio de Proteccion de Datos de la Universidad Internacional de Andalucia cuenta con una pégina en la que incluye legislacion, informacion y modelos en relacion con la Proteccion de Datos Personales a la que puede acceder desde el siguiente enlace:
hitps://www.unia.cs/protecciondatos
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