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NOTA (1): La puesta en marcha del Programa con retraso con respecto a lo
previsto ha hecho replantear las fechas iniciales, segun la idea recogida en el
presente documento (que se publica conforme a su version original), de cursos
virtuales y webinars. Desde el apartado Innovacion> Formacion de Profesorado
de la web de la UNIA pueden consultarse todas las fechas definitivas y realizar
la inscripcion.

NOTA (2): En la version presentada de esta memoria se hacia referencia al
curso 2016-17, porque era el objetivo inicial. Sin embargo y también por el
citado retraso al final se efectla, aunque también en el afio 2017, dirigida al
profesorado en activo en 2017-18.
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Introduccidn

Antecedentes y presentacion

La formacion del profesorado de la Universidad Internacional de Andalucia (UNIA) en
materia de TICs e Innovacion Docente es objetivo prioritario en el Plan de
Innovacion Docente y Digital de la UNIA aprobado en Consejo de Gobierno de 4 de
octubre de 2008 (en adelante PIDD), en el ultimo Plan Estratégico de la Universidad
(2010-14) y del Contrato Programa suscrito anualmente entre la UNIA y la Consejeria
de Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucia. Ademas, forma parte de los
compromisos de Calidad de la Carta de Servicios del Area de Ordenacion
Académica, Innovacion y CRAI de la Universidad Internacional de Andalucia (UNIA)'.
De ahi que, desde que se sistematizara hacia 2008-09, sean ya varios los Programas
de Formacion de Profesorado desarrollados, con resultados positivos tanto desde el
punto de vista cuantitativo (actividades, participacién...) como, sobre todo, en lo
relativo a su valoracién por parte de sus destinatarios: los docentes de la Universidad.

De su disefio, puesta en marcha y seguimiento se encarga el Area de Innovacion
(Vicerrectorado de Campus Tecnolégico de Malaga). Como en ocasiones
anteriores, se toman como base los resultados de analizar, partiendo de una
taxonomia de competencias docentes prefijadas conforme a peculiaridades y contexto
de UNIA, a través de una encuesta online, las necesidades y expectativas
formativas del profesorado de la Universidad®>. Se consideran, ademas, los
resultados de programas anteriores y otros indicadores relacionados con las
estrategias de la UNIA en materia de e-learning e innovacion educativa.

Con ello se ha conformado la propuesta de Programa de Formacion de Profesorado
de la UNIA en materia de Innovacion Docente y Digital para 2017, recogida en el
presente documento y que incluye un conjunto de actuaciones de diversa naturaleza,
desde actividades formativas hasta recursos de capacitacién, apoyo y guia. Una
iniciativa esencial, primero, por las propias particularidades de una Universidad que
prioriza las acciones formativas impartidas mediante TICs y e-learning y que cuenta
con estudiantes y docentes en diversa ubicacién geografica, algunos de los cuales son
expertos que provienen del mundo profesional y no académico, razén por la cual no
siempre cuentan con experiencia previa en docencia universitaria y/o en el empleo de
entornos de ensefianza-aprendizaje virtual. Y, segundo, porque las propias
caracteristicas del contexto actual de cultura digital y la vertiginosa evoluciéon de
tecnologias y tendencias de ensefianza-aprendizaje en red hacen que, incluso el
profesorado mas experimentado y proveniente del mundo académico deba
actualizarse para adaptar su labor a este contexto.

! Véase compromiso 3.2. en http://www.unia.es/content/view/1824/781/

Dicha encuesta se suministré en junio de 2015, y sus resultados pueden consultarse desde la web de la
UNIA, en el apartado Innovacién>Formacion del Profesorado.
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Objetivo general y destinatarios

Como los anteriores, este Programa se dirige a la totalidad de docentes en activo
en la UNIA en el correspondiente curso académico (finalmente, los de 2017-18),
con el objetivo de prestarle apoyo e impulsar su capacitacién, tanto desde el punto de
vista didactico-pedagdgico como técnico, para su actividad docente en red y su
participacion en iniciativas de innovacion conforme a los principios del llamado Plan de
Innovacion Docente y Digital de la Universidad, mejorando, con ello, la calidad de los
procesos de ensefianza-aprendizaje de la Universidad, en el cual el profesorado es
agente fundamental.

Entendiendo la Innovacion Docente en sentido amplio, se consideran, mas alla de las
demandas formativas ligadas directamente a la docencia online usando las
herramientas de la UNIA (especialmente el campus virtual, basado en Moodle y cuyo
potencial completo se desconoce aun por la mayoria), otras cuestiones, conforme se
indica mas adelante, vinculadas, por ejemplo, a diversos proyectos estratégicos
sobre innovacién educativa planteados por la UNIA a corto y medio plazo.

Contando con los resultados de afios anteriores, especialmente de 2015-16, de la
propia encuesta de necesidades y expectativas formativas suministrada al
profesorado entre septiembre y octubre de 2016° y con la estrategia de la UNIA
sobre innovacion y cultura digital, el programa de este curso académico se basa en
una serie de estrategias que se materializan, a su vez, en objetivos y en acciones/
actividades formativas, expuesto todo ello a continuacién.

Planteamiento (a modo de vision estratégica global)

1. Vision amplia y transversal de la capacitacién y apoyo al profesorado. De
forma que, como en afos anteriores, se vuelven a incluir:

- Diversas competencias y niveles. El programa pretende incentivar el
desarrollo de competencias digitales docentes, no sélo desde el punto de
vista técnico e instrumental. Contiene actividades y recursos orientados a
capacitar, en cuestiones basicas, para la docencia virtual (manejo del
campus virtual y de otras herramientas online para e-learning en la UNIA),
ademas de otros sobre cuestiones metodoldgicas/técnicas especificas. Y
mas alla, otras se centran en formar y/o guiar a los docentes para participar
en determinados proyectos de innovacion en la UNIA, desarrollar contenidos
educativos multimedia eficaces y atractivos (ej. videos) y, en fin, innovar.

- Varias lineas formativas. El programa es pues, como se explica mas
adelante, una especie de plan compuesto de varios programas o, si se
prefiere, varios bloques o lineas formativas, sobre los que se clasifican las

3 A través del sistema de encuestas de la UNIA. A diferencia de otros afios, no se elabora un informe con
los resultados de tal encuesta sino que se toman los principales como punto de partida directamente para
esta propuesta, referenciandolos en el correspondiente apartado de la misma. La encuesta se suminstro
entre septiembre y octubre de 2016. Total de respuestas: 162 (tasa de respuesta menor que en cursos
anteriores). La mayoria de docentes de programas impartidos en el Campus de Malaga.
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actuaciones incluidas. Incluye, asi, 1) Acciones formativas sobre e-learning e
innovacién educativa a través del campus virtual y otras herramientas en
red. 2) Capacitacién sobre competencias digitales e innovacién a través de
TICs y de la web social. 3) Recursos de apoyo online. 4) Recursos
educativos en abierto (opencourses) sobre formacion del profesorado. Y 5)
Formacién vinculada a diversas iniciativas y proyectos de Innovacion
Docente y Digital puestos en marcha por la UNIA.

2. La formacion para el manejo del campus virtual, clave. Se mantiene la
oferta de sesiones presenciales de iniciacion a la docencia virtual, dirigidas
especialmente a nuevos docentes y organizadas en comunicacion con
Ordenacion Académica de los distintos Campus, segun demanda del
profesorado; y se incluyen nuevas actividades/recursos online sobre los
aspectos avanzados que, de acuerdo a la encuesta de necesidades y
expectativas formativas del profesorado, son los menos familiares para el
profesorado®. Complementado ello con una actualizacién de los recursos
basicos de apoyo y guia online, tras el redisefio del Campus Virtual de la
Universidad realizado en verano de 2016. Ademas, se oferta una
formacion/asesoramiento personalizado, previa cita, en el campus de Malaga o
por videoconferencia, a titulo individual o a grupos reducidos de docentes.

3. Fomento de la colaboracion entre areas y del aprovechamiento de las
herramientas y servicios de la UNIA. Ademas de lo descrito, el programa
busca también que los docentes hagan uso de herramientas complementarias
a la plataforma, de gran utilidad para la ensefianza-aprendizaje virtual, como el
sistema de aulas virtuales basado en Adobe Connect del que dispone la
Universidad; o conozcan y contribuyan con sus propios contenidos (asi como
hagan uso de los de terceros), a iniciativas puestas en marcha por otras areas,
como el repositorio institucional de la UNIA (de Biblioteca), o el canal de la
UNIA en Vimeo (del servicio Audiovisual). Estrategia que se traduce en la
puesta en marcha de recursos de apoyo y guia, protocolos... creados por
Innovacion en colaboracion con estas areas, y en su difusiéon entre el
profesorado.

4. Impulso de competencias digitales transversales para la innovacion y el
e-learning en sentido amplio. La capacitacién, ya sea sobre el campus virtual
y otras herramientas y servicios de la UNIA, ya sea orientada a determinados
proyectos de innovacién, no se limita a cuestiones técnicas y meramente
instrumentales, sino que incluye cuestiones didacticas-pedagodgicas y aspectos
relacionados con la publicacion de contenidos propios o el buen uso de los
terceros (ej. licencias y derechos de autor). Estas cuestiones, clave en el marco
de la ensefianza-aprendizaje en red, son, ademas, el tema central de
determinadas actividades/ recursos de apoyo y guia online para docentes.
Ademas, se forma a los docentes en competencias especificas, vinculadas al

4 De las opciones del campus virtual sondeadas en la citada encuesta, la menos conocida parece
continuar siendo, al margen del manejo de determinadas actividades, como bases de datos y glosarios, la
que tiene que ver con configuracién y uso de calificaciones. Sobre una escala del 1 al 55, en cuanto a nivel
de conocimientos, algo mas de la mitad de respuestas se concentran, en este caso, entre el 1y el 3 (ver
P12).
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uso de determinadas herramientas de la web social para, entre otras
cuestiones, la comunicacion con los estudiantes, la realizacion de actividades
en red, o la produccién de contenidos educativos multimedia. Especialmente
significativa parece esta ultima cuestidn, en un contexto en el que, atendiendo
a los resultados de la citada encuesta de necesidades y expectativas
formativas, mas de la mitad de los docentes afirma no haber producido material
de este tipo para sus cursos en la UNIA (esto es, se limitaron a materiales en
formatos convencionales), y mas de un 75% decia no haber usado nunca un
canal o espacio en la web social para publicar dicho contenido multimedia de
elaboracién propia®. Ademas de que, segun datos de esta misma encuesta,
entre las posibles tematicas planteadas, es el uso de herramientas para
producir/editar videos docentes la que parece suscitar mayor interés®. Esta
capacitacion se concreta en la oferta tanto de acciones formativas especificas
(el caso, por ejemplo, de un curso sobre producciéon audiovisual y un webinar
vinculado a esta tematica) como de recursos en red procedentes, en
ocasiones, de ediciones anteriores, como se indica mas adelante (webinars
sobre, por ejemplo, produccion de videopresentaciones).

5. Lo abierto, oportunidad para impulsar la marca digital de la UNIA en
materia de innovacion. Como en ediciones anteriores, el Programa de
Formacion incluye actividades abiertas a la participacion, sin coste, de
cualquier persona interesada (webinars) y recursos educativos en abierto, ya
sean sobre formacién de profesorado, elaborados por innovacion, ya sean
OpenCourses y otros contenidos educativos a cargo del profesorado, para lo
que éste recibe formacion y apoyo, segun lo indicado. Y también vinculado a lo
abierto y a la vista de los resultados de la encuesta de necesidades y
expectativas formativas del profesorado’, resulta esencial promover el
uso/participacion activa de este colectivo sobre los canales del area de
Innovacion en red. Al margen del blog del area, que sélo un escaso 2% del
profesorado afirma conocer y visitar con cierta frecuencia, en el caso de redes
sociales generalistas como Twitter o Facebook, no es que estas herramientas
les sean ajenas, puesto que la mayoria, atendiendo a otra respuesta de la
misma encuesta®, dispone ya de perfil en ellas. Se trataria pues no tanto de
formarlos en su uso sino de impulsar acciones para difundir los canales de la
UNIA e interaccionar, en red, con el profesorado desde éstos.

6. Garantizar la asistencia/participacién en las actividades por las personas
inscritas. Una de las principales limitaciones del Programa de Formacién de
Profesorado, bien valorado en general por los participantes, como se recoge en
los informes correspondientes y muestran los resultados de la propia encuesta
de necesidades y expectativas formativas, ya citada, de 2016, es la tasa de

° Ver preguntas 14 y 15.

La mitad de las respuestas marcaron 4 o 5 sobre una escala del 1 al 5 equivalente al grado de interés
en recibir formacién sobre ello. Ver pregunta 16.
! Segun los resultados de la pregunta 20 y siguientes, los canales de Innovacién en redes sociales y el
propio blog del area son poco visitados/ empleados por el profesorado, lo que hace que estas vias
pierdan parte de su funcién como herramienta de comunicacién/difusiéon del programa de formacion de
profesorado de la UNIA (cursos ofertados y recursos disponibles) y de sus resultados.

8 Ver pregunta 24.
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abandono. El caracter gratuito y la “no penalizacion” por dicho abandono era,
para algunos formadores de cursos virtuales de profesorado, una posible razén
de un hecho que se da también en las sesiones presenciales de iniciacion a la
docencia y en los webinars (actividad en abierto donde, ademas, el porcentaje
de inscritos que son docentes de la UNIA es residual en comparacion con los
externos). En todo caso, el problema parece ser la saturacion
profesional/laboral de los participantes (especialmente avanzado el curso, de
ahi que se intenten concentrar las actividades a inicios de afo), con escaso
tiempo para formarse. Asi lo muestran los resultados de la encuesta de
necesidades y expectativas formativas ya citadas, quienes no concluyeron en
2015-16 sus cursos no lo hicieron por falta de tiempo, razén similar a la que
argumenta la mayoria (cerca de la mitad) de quienes no participaron, ese
curso, en ninguna actividad formativa.

Apuesta creciente por el “microlearning” y la formacién orientada al
saber como (“how to”). Precisamente por lo anterior se “aligera” la carga
lectiva y duracién de los cursos virtuales y se continla apostando por la
imparticion de webinars y la produccién de recursos en red, a modo de pildoras
formativas de inminente caracter practico y cuyo seguimiento es compatible por
tanto con la realizacién de otras actividades profesionales y personales.

Reaprovechamiento de recursos resultado de programas anteriores. Se
busca la visibilidad y la reutilizacién de guias y contenidos educativos en
abierto, fruto de anteriores programas de formacion del profesorado,
incluyéndolos ya sea en la llamada Zona del Docente del Campus Virtual, ya
sea en el apartado Innovacion de la web de la Universidad, donde se da
acceso a todos estos recursos, y empleando distintas vias de comunicacion
(foros de aula virtual de profesores, listas de distribucion, redes sociales...)
para darlos a conocer entre el profesorado. Objetivo para el cual también se
elaboraran formatos visuales (ej. posters, banners...) resumen de estos
recursos y se suministrardn entre docentes/ publicaran online. Especialmente
aquellos que parecen, a la vista de los resultados de la encuesta de
necesidades y expectativas formativas de 2016, que son mas o menos
conocidos pero poco usados/visitados®. Es el caso, por un lado, de las
grabaciones y presentaciones de los webinars de cursos anteriores (que
incluyen algunos centrados en tematicas que tal como herramientas para el
control y la deteccién del plagio en docencia' o para la creacién de historias
multimedia, contindan siendo poco conocidas y empleadas por el profesorado,
a la vista de los resultados de la citada encuesta de necesidades'’). O de los
opencourses de cursos virtuales impartidos que Innovacién esta “Migrando”,

o De acuerdo a los resultados de la pregunta 2, referida al conocimiento y uso/visita de los espacios y
recursos online de capacitacion, apoyo y guia puestos en marcha por Innovacion, sélo un 20%,
aproximadamente, los ha visitado/ usado en ambos casos.

10 Esta es otra de las cuestiones, a la vista de los resultados de la encuesta de profesorado, que suscita
mas interés en cuanto a formarse sobre ella (pregunta 16). Sin embargo, dado que se oferté como curso

virtual el afio anterior y existe ademas documentacién procedente de webinars que se puede consultar, no

i,tle prevé hacer ningun curso virtual sobre ello en 2016-17.
Ver

pregunta 13 de la citada encuesta.
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con la colaboracion del profesorado y del area de Biblioteca, al repositorio
institucional de la UNIA.

Busqueda de la innovacion y la mejora continua. Se incorpora, como en
afos anteriores, un sistema de seguimiento y evaluacién de los resultados de
formacion, tanto a nivel de actividad como global (programa). Y entre las
acciones previstas, segun lo expuesto, una actuacion/revision de parte de los
espacios y recursos de apoyo y guia en red ya citados, especialmente
necesaria, en esta ocasion, tras la citada actualizacion del Campus Virtual,
labor realizada directamente por Innovacién y sujeta, eso si, a la disponibilidad
de recursos por parte de dicha area.

El programa de formacion en si mismo, un espacio para experimentar.
Como en afios anteriores, en 2017 se incorporan nuevas acciones. Una de
ellas, ya adelantada, tiene que ver con la puesta en marcha de un mecanismo
de apoyo y guia para la revision por los docentes y la recuperacion, en el
repositorio institucional, del cerca de medio centenar de contenidos
anteriormente publicados en el portal ocw-unia, ahora inoperativo. También las
teméticas de lo que son actividades formativas propiamente dichas buscan
capacitar al profesorado sobre nuevas tendencias y modalidades de
aprendizaje en red (ej. Produccion de videos educativos, aprendizaje
interactivo online...). Y se incluyen nuevos formatos e iniciativas piloto, como lo
fueron en su dia los webinars, para el aprendizaje informal del profesorado
de la UNIA. Asi, la idea es, en esta edicion, implicar a los docentes mas
experimentados y activos en materia de ensefianza-aprendizaje virtual en la
UNIA, solicitando su colaboracién para que, mediante videoentrevistas o
formatos similares, compartan su experiencia y sus casos de éxito con otros.
Ello permitiria, ademas de obtener un material que -contado por sus propios
protagonistas- se sumaria al resto de bienvenida del profesorado disponible
online, que los participantes experimentaran con formatos audiovisuales,
experiencia extrapolable a sus propios cursos. Como este afio se ofrece
formacion especifica, online, sobre produccién de videos, la convocatoria
puede realizarse en el marco de este curso, a sus participantes.

La difusiéon de actuaciones y de sus resultados, primordial. Por un lado, se
comunica al profesorado de la UNIA la oferta de sesiones presenciales y
cursos virtuales y de la disponibilidad de recursos de apoyo y guia en red (mas
aun cuando de acuerdo a los resultados de la encuesta de necesidades y
expectativas formativas del profesorado no todos saben de su existencia). Y
por otro, a la comunidad universitaria y sociedad en general, las actividades
abiertas a la participacion, sin coste, de cualquier persona interesada, como los
webinars. El apoyo de las areas, respectivamente, de Ordenacién Académica y
Comunicacién, resulta para ello esencial, al margen de la difusion que se hace
habitualmente desde Innovacion.
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Propuestas de lineas de actuacion,

objetivos y actividades formativas previstas

1.

AA.FF. sobre e-learning e innovacion educativa a través del
campus virtual y otras herramientas digitales

Destinatarios y objetivos

Se dirigen al profesorado participante en posgrados y otras acciones formativas que,
durante dicho periodo, hacen uso de este entorno de ensefanza-aprendizaje online.
Suponen, como en ediciones anteriores, la columna vertebral del Programa.

En esta edicidn, los objetivos especificos son, en conjunto:

2.

OE1. Fomentar el uso del Campus Virtual de la UNIA y de otras herramientas
digitales para la ensefianza-aprendizaje en todos los posgrados,
independientemente de su modalidad (presencial, semipresencial y virtual) asi
como en actividades de formacion permanente, especialmente en las dirigidas al
sector profesional.

OE2. Promover el aprovechamiento de opciones avanzadas del Campus Virtual
de la UNIA, tales como la configuracion de restricciones de acceso,
calificaciones. etc. mediante la capacitacion de los coordinadores de programas
(o de médulos/asignaturas) como agentes fundamentales.

OE3. Impulsar el desarrollo docente de estrategias y técnicas didacticas, tanto
en lo referido a la preparacion de recursos didacticos como a la imparticion de
estos programas (seguimiento, tutorizacion y evaluacion), que se adecuen a las
peculiaridades del aprendizaje en red y a las exigencias del EEES y que
favorezcan el aprendizaje activo y cooperativo del alumnado.

OEA4. Facilitar el desarrollo de recursos didacticos (materiales, actividades...) de
calidad y adaptados al entorno digital, autosuficientes, atractivos, motivadores y
que promuevan, en sintesis, un aprendizaje activo y significativo. Asi como
garantizar su inclusion, en entornos virtuales cerrados de ensefianza-aprendizaje
(campus virtual) o en espacios publicos online, considerando las diversas
posibilidades de licencias y los derechos de autor.

OE>5. Capacitar al profesorado de la Universidad en lo referente al conocimiento
de nuevas tendencias y modalidades de aprendizaje en red (gamificacion y
aprendizaje, uso didactico de la television digital interactiva...), asi como de los
formatos audiovisuales, interactivos o multimedia, propios de este tipo de
actividades formativas innovadoras.

Caracteristicas, inscripcion y certificacion

Como se ha adelantado, se contemplan tanto acciones formativas de introduccion
a la docencia virtual, pensando en profesorado de nuevos programas de la UNIA sin
experiencia previa en este sentido, y en forma de sesiones presenciales o en su
defecto a través de videoconferencia; como otras especificamente orientadas al
manejo de determinadas herramientas, impartidas, en este ultimo caso, bajo una

10



u n Propuesta de Programa de Formacion del Profesorado de la UNIA en materia de
Universidad Innovacién Docente y Digital (2017). Area de Innovacion. Vicerrectorado de Campus
n Tecnoldgico de Malaga. Universidad Internacional de Andalucia.

E Presentada y aprobada en Comision de Extension Universitaria el 21 de marzo de 2017 y en Consejo de

i
Gobierno de UNIA el 21 de abril de 2017.
11

metodologia online, a través del Campus Virtual de la UNIA y de otras herramientas en
digitales (videoconferencia, redes sociales...), segun los casos.

Una vez fijada la oferta formativa y el calendario de éstas, éste se publicara en el
apartado de Innovacion>Formacion de Profesorado y se difundir& al profesorado
con la suficiente antelacion y con el apoyo de Ordenacion Académica de los Campus.

Ante acciones formativas virtuales, de mayor duracidén que las de iniciacion, para
poder cursarlas se establece como requisito previo la inscripcion del profesorado a
través de los mecanismos habilitados, para ello, desde la citada web. De forma que,
primando la necesidad de optimizar recursos, podran llegar a suspenderse, aplazarse
o reubicarse aquellas acciones formativas que, habiendo sido programadas, no tengan
suficiente demanda, esto es, en las que no exista el nimero minimo de participantes
que se estime en cada caso (normalmente, 20).

La adjudicacién de plazas para cada accién formativa se hara conforme al orden de
inscripcion, siempre que el/la docente solicitante cumpla los requisitos de acceso.
Quienes las cursen y, en su caso, cumplan con los minimos de evaluacién
establecidos, recibiran un certificado de aprovechamiento de la UNIA.

Sobre las sesiones presenciales de iniciacion al manejo del campus virtual (y en
su caso, por videoconferencia), al no haber evaluacién y al ser su duracién menor, no
se expedira certificacion académica a los participantes. No hay oferta formativa previa
sino que se celebraran bajo demanda de los Campus, cuando se cumplan los
requisitos detallados mas adelante.

3. Tipos de acciones formativas previstas

Sesiones presenciales practicas de manejo basico del Campus Virtual |

Estas sesiones, de naturaleza fundamentalmente practica, de caracter presencial y
de duracién breve (3-4 horas), correran, siempre que las necesidades del servicio lo
posibiliten, a cargo del personal de Area de Innovacion. Se priorizara su realizacion
en Malaga, para optimizar recursos, si bien también se podran realizar en otros
campus, previa demanda y organizacion.

En estas sesiones se proporcionaran algunas pautas y recomendaciones, de acuerdo
al PIDD de la UNIA, en relacion a la coordinacion de asignaturas, la preparacion de
guias didacticas, materiales y actividades o la tutorizacion y evaluacion de los alumnos
a través de este entorno de ensefianza-aprendizaje online. Al mismo tiempo, se
abordaran de forma practica las posibilidades y el funcionamiento de las herramientas
fundamentales del mismo. Entre ellas, el acceso y la navegacion en dicho entorno; la
subida de archivos y activacion de recursos; el uso de las principales herramientas de
seguimiento y comunicacion; o la configuracion y gestién de las actividades de uso
mas habitual (foros, tareas y cuestionarios).

Ya adelantamos que el afio anterior apenas se realizé formacién en esta linea; no

obstante, esta edicion se considera prioritario “recuperar” la tradicion de impartir
sesiones de este tipo, por los motivos ya descritos: si bien es cierto que muchos
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programas llevan ya varias ediciones y la mayoria de su profesorado tiene experiencia,
se ha detectado que no siempre se utiliza correctamente el campus virtual, y tanto los
propios docentes como las instituciones de las que proceden sus programas (ej. llustre
Colegio de Abogados de Malaga), bien directamente a Innovacién bien a través de
Ordenacion Académica/Vicerrectorado de su Campus, aun se beneficiarian de
formacion sobre la plataforma de ensefianza-aprendizaje.

Se contactara por tanto con éstos para solicitar informacion sobre calendario de inicio
de posgrados y necesidades formativas en cada caso, y se planificaran, con
antelacién, las sesiones formativas que se consideren necesarias, siempre que,
cuando esta formacion implique desplazamiento del personal de Innovacién, exista
demanda suficiente (*minimo establecido otros afios: 15 docentes por grupo, o en su
defecto se garantice la asistencia de los responsables y coordinadores de
materia/asignatura de uno o varios programas, piezas fundamentales para el disefno,
preparacion e imparticion de cursos online), y se cuente con el visto bueno de los
responsables correspondientes para los desplazamientos.

Reuniones de asesoramiento personalizadas sobre ensefianza-
aprendizaje virtual

Por segundo curso consecutivo, y marcando como objetivo sistematizarlo, mediante
formulario online o sistema de tickets del cau.virtual -al igual que la solicitud de
aulas virtuales (Zona del docente del campus virtual)-, asi como incluirlo como
servicio de Innovacion en la web de la UNIA, desde el area se ofrece un
asesoramiento personalizado, que puede solicitarse de forma individual o colectiva -en
pequefios grupos de un mismo programa- y realizarse de forma presencial o por
videoconferencia, a los docentes que lo requieran.

Este asesoramiento puede darse en la fase de disefio y planificacion, previa a la
preparacion de recursos y al montaje del curso en el campus, atendiendo dudas en
este sentido. O una vez preparados los recursos online, con objeto de revisar el uso
del campus y realizar propuestas de mejora desde Innovacidn.

Cursos virtuales de tematicas especificas sobre e-learning |

Estas acciones formativas, de caracter general o transversal y dirigidas al
conjunto del profesorado, surgieron en 2010-11 con la finalidad de aprovechar el
potencial didactico de diversas herramientas tecnoldgicas e integrarlas, para la
presentacion de materiales, la tutorizacion, la realizacién de actividades o la
evaluacion de los aprendizajes, segun los casos, en el Campus Virtual. Considerando
los resultados positivos de esta primera experiencia, durante el Programa de 2011-12
se realizdé una mayor apuesta por esta formacion especifica, y en esta linea se ha
continuado desde entonces. En este curso, las tematicas directamente centradas en el
uso de social media/ herramientas de la web social en ensefanza-aprendizaje se
reservan a los webinars, y se incluye un curso sobre uso avanzado del Campus
Virtual.

Su planteamiento es fundamentalmente practico, y pretende facilitar un aprendizaje
autonomo y flexible al profesorado de la Universidad. Asi, como en afios anteriores su
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imparticion tiene lugar fundamentalmente online, a través del campus virtual y
empleando otras herramientas online (videoconferencia y/o redes sociales, segun los
casos), apoyandose, cuando se considere, de una sesion presencial. De nuevo se
cuenta, para su imparticion, con docentes expertos en las correspondientes materias.

Frente a afios anteriores, este afio se apuesta como se ha adelantado por cursos
breves, de 0,5 ECTS (unas 15/ horas de trabajo de los estudiantes respectivamente)
y unas 3 semanas de duracion, lo que implica una carga lectiva semanal de 4-5 horas
que permite a las personas inscritas compaginar el aprendizaje con sus ocupaciones
profesionales. Quienes superen los requisitos de evaluacion obtendran un certificado
de aprovechamiento de la UNIA.

El méximo de inscritos por curso, para facilitar su dinamizacién, seguimiento y
evaluacion al profesorado, sera de 40 personas. Mientras que para su imparticion se
requiere un minimo de 15 matriculados.

La difusion de estos cursos y el plazo de solicitud comenzara en cuanto se apruebe

Ia presente propuesta haela—imale&de—zgﬁré EI—Fmere—deJa—teFmaepen—esta—prewste

*Por esta razoén, debido al retraso en ser aprobada, se decide posponer a
septiembre/octubre de 2017, nuevo curso académico (2017-18), en lugar de ofrecer
actividades a finales del curso anterior.

Tematicas ofertadas

Accion formativa NC ECTS (y Docentels Fechas
horas)

Auto-produccion de videos educativos para elearning 0,5 Daniel Lopez zggebe ©
(4° edicion, adaptado, SEMIPRESENCIAL) Alvarez
Disefio y creacion de presentaciones multimedia/ 0,5 Marian Jiménez/ Febrero-
interactivas eficaces: herramientas y recursos (Prezi, Camino Lopez marzo-2017
PowerPoint, Pictochart, Powtoon) (12 edicién, VIRTUAL)
Tutorizacién en e-learning: pautas de interaccién con 0,5 Carlos Mordn/ Febrere-
alumnos y herramientas en Moodle (12 edicién, VIRTUAL) Diego Aguilar marzo-2017
Gamificacion y aprendizaje: casos practicos, ideas y 0,5 Carina Gonzalez/ Febrero-
herramientas en Moodle y en la web social (12 edicion, Alberto Mora abril2017
VIRTUAL)

Figura 1. Propuesta de calendario para cursos virtuales especificos de 2016-17.™
*PROPUESTA INICIAL. LAS NUEVAS FECHAS, CON ARRANQUE ENTRE SEPTIEMBRE Y
OCTUBRE DE 2017, PUEDEN VERSE EN LA WEB DE LA UNIA.

Para esta edicion se mantiene el curso de producciéon de videos educativos, dado
que parece seguir existiendo demanda; eso si, adaptando la propuesta a modalidad
semipresencial conforme a los resultados obtenidos en afios anteriores, donde hubo

12 . - . . Ly .
Calendario provisional, sujeto a cambios en funcién de la demanda del profesorado o cuestiones
organizativas.
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un alto indice de abandono, y complementando esta formaciéon con un webinar sobre
herramientas gratuitas para producir, editar y publicar videos de forma sencilla y rapida
desde dispositivos modviles. Se trata de enfatizar que el objetivo del curso es que
cualquiera pueda producir sus videos, con dispositivos tipo tablet o teléfonos mdviles,
editarlos y publicarlos online. Y en este sentido, como se ha adelantado, se
aprovechara el contexto del curso para invitar a sus participantes a elaborar un video
compartiendo su experiencia en ensefianza-aprendizaje virtual en la UNIA y contando
como han planteado sus cursos online, entre otras cuestiones. La idea es, si se
obtiene un material interesante y se cuenta con el permiso de sus autores, incorporar
estos videos al resto de informacién de bienvenida del profesorado online, de forma
que sirvan de ejemplo y motivacidn para quienes se vayan incorporando como
docentes de la Universidad.

El resto de cursos son novedades. Asi, el primero, denominado “Tutorizacién en e-
learning: pautas de interaccion con alumnos y herramientas en Moodle”, se
centra en cuestiones vinculadas al uso docente del campus virtual de la UNIA, basado
en Moodle (versién 3.1.), a modo de complemento de las sesiones presenciales de
iniciacion a la docencia virtual que, de caracter breve, no permiten profundizar en
determinados aspectos. Este curso pretende capacitar no sélo sobre cuestiones
instrumentales (herramientas y opciones en el campus virtual) sino, mas alla, sobre
otras de caracter didactico/ pedagdgico (como dirigirse a alumnos, atencion
personalizada segun perfiles...), en la linea del médulo de Seguimiento y Tutorizacion
del Aula Virtual de Profesores y dirigido por tanto a mejorar la calidad durante la
imparticion, en red, de programas formativos de la Universidad.

Otro de los cursos ofertados por primera vez se centra en Gamificacidn vy, en la linea
de cursos anteriores (cuando, por ejemplo, se ofrecié formacién acerca de MOOCs y
otras tendencias de aprendizaje abierto en red), pretende dar a conocer al profesorado
conceptos, tendencias y posibilidades innovadoras en este sentido. Se incluye, en este
caso, ademas de un recorrido sobre experiencias y proyectos innovadores de
gamificacion en innovacion, algunas ideas concretas para aplicarla a cursos virtuales
universitarios empleando herramientas digitales y opciones del propio Moodle,
plataforma en la que se basa el campus virtual de la UNIA, como las insignias, los
itinerarios y las restricciones de acceso, etc.

Y por ultimo, se incluye un curso virtual sobre presentaciones eficaces en
educacion universitaria ("clasicas" y multimedia/interactivas). Se trataria de sacar
partido a herramientas distintas en contextos de ensefianza-aprendizaje, virtual y
también presencial: Powerpoint, Prezi, etc. Aparte de ofrecer catalogo de herramientas
y sus claves de funcionamiento, el curso incluye recomendaciones sobre el tipo de
contenido que debe componer las presentaciones (incluyendo técnicas de storytelling),
ideas para obtener recursos graficos/multimedia y repaso a buenas practicas. Una
vision, por tanto, que no se limita a lo meramente instrumental.

Seleccidn de docentes, disefio v gestion de los cursos

La coordinacion y la gestion técnico-pedagdgica de estos cursos especificos
correran a cargo, de nuevo, del Area de Innovacion de la UNIA. Para los nuevos
cursos, ya se ha iniciado la busqueda y seleccion de profesorado asi como la
definicidon, en colaboracion con éste, de aspectos tales como los contenidos,
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duracién, etc. de tales cursos, considerando las competencias asociadas, en
conexion con el PIDD, en cada caso.

Al mismo tiempo, a efectos de gestion de alumnos (matriculacidn, certificacion,
encuestas de evaluacion...) se contara, previo consenso con el Vicerrectorado del
Campus Tecnologico de Malaga y como se hiciera en afios anteriores, con el apoyo
de Gestion Académica de dicho Campus, y lo propio con Gestion Econdmica del
mismo, en el caso de las retribuciones del profesorado.

Publicacion posterior de contenidos en abierto

Al igual que en los ultimos afos, se continuara ofreciendo al profesorado de estos
cursos ayudas complementarias para la publicacion de sus contenidos en abierto, bajo
licencia Creative Commons, en el repositorio institucional de la UNIA
(http://dspace.unia.es/), dentro de la categoria dedicada a los Open Courses. Salvo en
el caso del curso sobre Moodle para coordinadores, cuya publicacion se prevé ya de
antemano, dado el interés de la tematica.

ll. Capacitacion sobre competencias digitales e innovacion a
través de herramientas de la web social: #webinarsUNIA

Esta linea se centra en los llamados webinarsUNIA, seminarios por videoconferencia
sobre social media para la ensefianza-aprendizaje en red arrancados con éxito en
2013-14, abiertos a la participacion de cualquier persona interesada, y que se
sitian a medio caballo entre los cursos virtuales y los recursos en abierto de apoyo y
guia para docentes de la UNIA. A continuacion se indican sus caracteristicas y una
propuesta inicial de tematicas, sujeta a cambios.

Se conciben como seminarios virtuales de duracion breve, de entre 30 minutos y 1
hora y 30 minutos, impartidos por docentes especializados en determinadas materias,
a través del sistema de videoconferencia de Innovacion, basado en Adobe Connect,
en directo. Todos se centran en proporcionar ideas sobre herramientas vy
aplicaciones online, especialmente las de la llamada web social, utiles para la
docencia en red, asi como a orientar sobre su uso. Son, por tanto, un complemento a
los cursos virtuales especificos y a otras actividades dirigidas al profesorado de la
UNIA, si bien, como en afos anteriores, se permite, como se ha adelantado, su
seguimiento de cualquier persona interesada, mas alla de este colectivo, online y sin
coste, previa inscripcion. La idea es continuar con la dinamica arrancada en 2014, esto
es, celebrar en torno a un webinar cada mes/mes y medio.

Entre las tematicas propuestas, las siguientes (todas son nuevas, puesto que, como
se ha adelantado y se explica mas adelante, las presentaciones y videos de los de
2014 y 2015, ya publicadas, estaran enlazadas desde la nueva web de la UNIA, para
su consulta por cualquier persona interesada).

Webinar/ formador-a/ fecha Formador-a Fecha

Herramientas digitales para grabar y editar screencasts educativos | Daniel Lopez Febrers
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y microvideos online (seminario refuerzo al curso virtual sobre 2017
edicion de videos).
Aulas virtuales con herramientas de videoconferencia online: Antonio Postigo Febrero
Hangout, Skype y otras opciones. 2017
Micronarrativas y aprendizaje: herramientas para crear memes y Javier Canton Marzo-2017
gifs animados.
Seguridad informética para docentes y otros usuarios en red: uso Miguel Arroyo Marzo-2017
seguro de las herramientas online para la ensefianza-aprendizaje
Organizar eventos y crear comunidades online: Meetup, Facebook | José Alberto Marze-abril
y otras herramientas Garcia 2017
Herramientas colaborativas para gestionar informacion y mejorar la | Angel M. Delgado- | Abri-maye
productividad: gestores sociales de referencias bibliograficas Vazquez 2017
Seguir y medir resultados en ensefianza-aprendizaje online: José Gémez Abril-mayo
analitica en social media y plataformas de e-learning Zorrilla 2017

Figura 2. Propuesta de webinars para 2016-17.
*PROPUESTA INICIAL. LAS NUEVAS FECHAS, CON ARRANQUE ENTRE SEPTIEMBRE Y
OCTUBRE DE 2017, PUEDEN VERSE EN LA WEB DE LA UNIA.

La oferta de webinars, ademas de incluirse junto al resto de cursos del Programa de
Formacion, se difundirda en los canales externos de comunicacién en red, tanto los
especificos de Innovacion (blog, twitter...) como los genéricos de la institucion, para lo
que se deberd contar con el apoyo de Comunicacion. También se hara llegar,
contando con el apoyo del Secretariado de Estudiantes, entre este colectivo.

Los materiales generados en estos webinars (presentaciones, grabaciones...) se
sumaran al citado repositorio online.

Como novedad este afio, y para incentivar el conocimiento y uso de material
generado en webinars de afios anteriores, se realizaran diversas acciones desde el
Area de Innovacion.

En primer lugar, el redisefio del apartado, dentro de Innovacién en la web de la UNIA,
donde se ofrece acceso a tal material (la idea es crear una especie de catalogo visual
con estos y otros Recursos Educativos en Abierto, como los OCWSs). Y en segundo
lugar, la celebracion de un seminario virtual, a cargo de Innovacién (Maria Sanchez)
donde se presentara este catalogo y se difundiran los ofertados para este ano. Es
decir, una especie de “webinar 0” que dara paso a los webinars formativos de 2017.

También a diferencia de cursos anteriores, y dada la escasa participacién en ella, se
suprime la fase posterior, que consistia en realizar una actividad a través del campus
virtual por la que los participantes podrian obtener una insignia, y la ensefianza-
aprendizaje se limita a la sesion en directo por videoconferencia. Si bien existiria
la posibilidad, para incentivar dicha participacién, de ofrecer certificados
convencionales de aprovechamiento para quienes realizasen esos “minimos” de
actividad, esta opcidn no es viable, en este curso, debido a la carga de trabajo actual
del personal de la UNIA al que implicaria (Ordenacion Académica del Campus
Tecnologico de Malaga), al tener, en este caso, que ser registrados los participantes
como alumnos de la Universidad, suministrarse encuestas, gestionarse certificados...
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A efectos de retribuciones docentes (y en su caso, certificaciones o acreditaciones
docentes), cada webinar tendra una carga docente equivalente a 10 horas, esto es,
0,3 ECTS. Al no haber, ademas, necesidad de seguimiento online posterior a la
videoconferencia y revision de las actividades, no hay limite, en cuanto a niumero de
docentes inscritos en cada webinar, e independientemente de éste se consideraran 10
horas para un grupo.™

Con este tipo de acciones se vuelva a contribuir, -en cuanto a que, como los
contenidos sobre formacion del profesorado en el OCW-UNIA, son abiertas-, a dar
visibilidad a la actividad sobre Innovacién en la UNIA y a expandir el
conocimiento mas alla de éstas.

lll. Recursos de capacitacion y apoyo online sobre ensefianza-
aprendizaje virtual creados por Innovacion

| Aula Virtual de Profesores (ed.IV): mddulos formativos bésicos |

Queda, de Programas anteriores, pendiente revisar, considerando las actualizaciones
de versiones de Moodle realizadas en los ultimos cursos en la plataforma, el Aula
Virtual de Profesores, espacio de apoyo al que van teniendo acceso, conforme se
matriculan en los cursos donde imparten docencia, los profesores de la Universidad, y
compuesto de varios médulos y, a su vez, bloques tematicos dentro de éstos. Hasta
ahora esta labor, como se ha expuesto en las correspondientes memorias, no se ha
podido llevar a cabo por falta de recursos en el Area de Innovacién, encargada de
dicha tarea. La idea es, cuando sea posible, revisar la estructura del aula virtual,
simplificandola y haciendo visibles los recursos en abierto creados mas recientemente.
Mientras se seguirda dando acceso, por grupos, en paralelo a su matriculacion en los
cursos correspondientes a sus programas de 2016-17 y se emplearan los foros para
comunicar a los docentes las novedades sobre e-learning e innovacién en la UNIA que
puedan resultar de su interés.

Y queda también pendiente otra tarea, propuesta el afo anterior, y para lo que se
requeriria de apoyo de otras areas: crear una lista de distribucion dirigida a
docentes de ésta, necesidad que han demandado personas de diversas
areas/proyectos recientemente. En ese momento, se podra, ademas, prescindir de
estos foros y hacer del aula mas bien un repositorio de recursos de ayuda y guia.

Complementos, en abierto, del Aula Virtual de Profesores, sobre ensefianza-
aprendizaje virtual

Existen, ademas, otros recursos online sobre el manejo del campus virtual y
docencia online en la UNIA, accesibles desde Zona del Docente del campus virtual,
sin claves, cuya existencia se comunica al profesorado en el email de bienvenida que
se les remite al darles de alta en sus programas en el campus virtual, que sirven como

13 ~ . . . . . . .

En afios anteriores las retribuciones podian ser variables, dependiendo del numero de grupos de
estudiantes (perfil “docentes de la UNIA”), pero ahora, al desaparecer la ensefianza-aprendizaje virtual
posterior a la sesion, se simplifica esta cuestion y se considera, a efectos de docencia, un unico grupo.
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complemento al aula virtual (modelos de plantillas y documentos, presentacién sobre
claves para la ensefianza-aprendizaje virtual en la UNIA...).

Esta Zona del Docente fue reorganizada y actualizada, con nuevos recursos, durante
2015-16, segun se recoge en el correspondiente Informe, y sera revisada, en cuanto
los recursos de Innovacion lo permitan, a lo largo de este curso académico,
incorporando material relacionado con la actualizacion del campus virtual a
Moodle 3.1 efectuada, segun se ha comentado ya, en verano de 2016.

Asi, esta prevista la creacién, de forma similar a la anterior actualizacion del campus
virtual realizada en 2013-14 (https://eva.unia.es/course/view.php?id=2157), de
diversos recursos visuales y/o multimedia. Por un lado, pésters, guias clave o
similares sobre las principales novedades -tanto mejoras como nuevas opciones
y funcionalidades para profesores- de esta version 3.1 de Moodle frente a la
disponible anteriormente (la 2.5). Y por otro, (video)tutoriales y otro material
auformativo sobre opciones avanzadas del campus virtual que que permiten
“automatizar” la configuracion de los cursos y garantizar la homogeneidad de los
modulos de un posgrado y el transcurso de éstos conforme a la informacién indicada
al alumno en la guia didactica correspondiente (ej. Apertura de recursos y actividades
conforme al cronograma, mediante restricciones de acceso por fecha). Se revisara la
forma de crear y configurar las actividades de uso mas frecuente (foros, tareas y
cuestionarios), proporcionando ideas practicas segun la funcién de éstas en el curso,
asi como el funcionamiento y las opciones del libro de calificaciones. Y se aportaran
ideas sobre opciones que normalmente se utilizan menos pero que son posibles en
esta version de Moodle. Por ejemplo, formas alternativas de evaluacién, mediante
insignias y evaluacion por competencias; o creacién de itinerarios.

Esta tarea se realizara por parte de Innovacion, una vez comprobado y testeado por
Innovacion el correcto funcionamiento de todas estas novedades.

Los materiales elaborados pasaran luego a publicarse, bajo licencia Creative
Commons, desde la web de la UNIA (y se abordara la posibilidad de hacerlo también
en repositorio institucional), de forma que sean consultables por otros docentes de la
Universidad.

Otros espacios y recursos de apoyo online en abierto |

Igualmente se mantienen accesibles para el profesorado (a través también de la
llamada Zona del Docente del campus virtual) distintos espacios con recursos de
ayuday guia sobre otros servicios/tareas asociados a la docencia virtual:

= Tanto aquellos orientados a ayudarlos y guiarlos en el manejo de
herramientas o servicios disponibles para la ensefianza-aprendizaje
online, mas alla del mero campus virtual (ej. Tutoriales e instrucciones para
solicitar aulas virtuales con Connect...), mejorados durante 2012/3.

= Como aquellos otros vinculados con cuestiones especificas de la docencia
virtual o innovacion que, al no estar relacionados directamente con el manejo
de la plataforma, no se ven afectados por el cambio de version de ésta (el
caso, por ejemplo, del espacio sobre derechos de autor y e-learning o del que
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incluye indicaciones para publicar contenidos en abierto en repositorio
institucional de la UNIA...).

Los recursos que requieran revision como consecuencia del cambio de versién de
Moodle se actualizaran paulatinamente, conforme a la disponibilidad del Area de
Innovacion.

La idea es, ademas, continuar con acciones orientadas a su conocimiento entre
nuevos docentes y, por ende, a incentivar su uso. Por ejemplo, y como se ha
adelantado, mailings a través del aula virtual de profesores, folletos o pésters, con un
resumen de los espacios en abierto y recursos de apoyo online que tiene el
profesorado, enlazando a la informacién que ya esta accesible en la web de la UNIA.

Junto a los mismos, se mantienen, desde Zona del Docente, otros espacios de ayuda
para el desarrollo de competencias digitales, como el que incluye pautas basicas
sobre materiales y derechos de autor en e-learning (creado hace dos afios y que se
actualizara aprovechando el curso online sobre esta materia); asi como enlaces
directos a espacios de proyectos en red para el fomento de la Innovacion
(Ccollection, Creaticinnova...), a canales de Innovacion en red, etc.

IV. Contenidos autoformativos en abierto (OCW) y otros REA
procedentes del programa de formacién de profesorado

Migracién del portal OCW al repositorio institucional de los contenidos
anteriormente publicados

Se ha iniciado el contacto con los autores de los contenidos anteriormente publicados
en el portal OpenCourseWare-UNIA, no disponible, para su revisién y posterior
publicacion en el apartado OCW del repositorio institucional de la UNIA. Se
incorporaran, de los siguientes, aquellos que sean remitidos, actualizados, por dichos
autores.

A ellos se sumaran aquellos que estuviesen pendientes de publicar de convocatorias
anteriores. Todos, bajo unas condiciones técnicas y legales que facilitan, ademas de
su (re)utilizacion con fines docentes por parte de cualquier usuario interesado, el
autoaprendizaje, en el sentido de que incorporan, mas all4d de materiales basicos de
estudio, distintos recursos de orientacion y guia y propuestas de actividades practicas.

Incorporacién de nuevos contenidos de formacién de profesorado al repositorio
institucional

La idea es, ademas, ir incorporando a lo largo de 2017 otros procedentes de las
acciones formativas mas recientes. Asi como actualizar los contenidos
correspondientes al manejo del campus virtual, con nuevos videotutoriales, que irian
publicados, junto al resto de videos ya disponibles, en el canal de Vimeo Pro
(https://vimeo.com/servicioaudiovisualunia) del que dispone la UNIA. Precisamente en
este canal de Vimeo, y en Slideshare (ademas de en el apartado, dentro de
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Innovacion>Recursos educativos en abierto, de la web de la UNIA), se hallan también
disponibles ya, respectivamente, las grabaciones y presentaciones empleadas en los
webinars de 2014, 2015 y 2016. Se sumaran ademas los de 2017.

Los resultados de esta labor de publicacion en abierto, asi como la disponibilidad, en
general, de OCWs en el repositorio institucional, se difundiran entre el profesorado,
puesto que, de acuerdo a los resultados de la encuesta de necesidades y expectativas
formativas del Profesorado de 2016, este portal aparece entre los espacios y recursos
online de capacitacion, apoyo y guia menos conocido entre este colectivo.

IV. Médulos formativos virtuales vinculados a determinadas
iniciativas o servicios o dirigidos a perfiles especificos

El programa de formacién de 2016-17, en la linea de los anteriores, se completa
también, como se ha adelantado, con aquellas acciones que, también empleando el
propio campus virtual, pretenden fomentar entre el profesorado el uso de recursos
y servicios que la UNIA pone a su disposiciéon o capacitar a determinados
perfiles.

Se mantienen los ya existentes, sobre, entre otras cuestiones, la revision y adaptacién
de contenidos para su publicacién en abierto, como se ha explicado, en el apartado
OCW del repositorio institucional de la UNIA (éste, en abierto).

Durante 2016-17 se contempla la posibilidad de crear nuevos espacios vinculados a
las iniciativas que se pongan en marcha.

Acciones de difusion

Como se ha adelantado, para la difusidn de las actividades ofertadas y sus resultados,
mas aun cuando algunas estan abiertas a la participacion de cualquier persona
interesada, como los webinars, resulta fundamental el apoyo del area de
Comunicaciéon de la Universidad. Ademas de Ordenacién Académica de los distintos
campus, sobre todo para sesiones presenciales de iniciacion y cursos virtuales.

Al margen de ello, Innovaciéon continuara difundiendo en red el programa y sus
resultados de una forma similar a la llevada a cabo durante los ultimos cursos
académicos. Asi:
= Con caracter general, el propio documento del Programa de Formacion
correspondiente a 2016-17, la informacién general sobre el mismo y la oferta
de acciones formativas se pondra accesible a través del apartado de
Formacion del profesorado de la nueva web de la UNIA, conectado dicho
apartado con los espacios correspondientes del Campus Virtual desde los
cuales podra accederse a una informacién ampliada sobre las acciones
formativas presenciales/semipresenciales (fichas, formularios...) y sobre el
propio Aula Virtual de Profesores (mddulos formativos online).
= Con caracter especifico, antes de la imparticion de cada accién formativa
se difundira entre el profesorado la informacion correspondiente en cada caso
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(carta de invitacion, ficha...) con el objetivo de incentivar su participacion en la
misma, asi como las instrucciones correspondientes para su matriculacion,
remitiéndoles a los espacios anteriormente resefiados. Dicha difusion se
realizara tanto via email o similar, la cual requeriré del apoyo del personal
de Ordenacion Académica de los distintos Campus, como, directamente,
através del Campus Virtual, del blog de Innovacion Docente y Digital o de
los foros habilitados a través del Aula Virtual de Profesores.
Para aquellas abiertas a la participacion de interesados/as, mas alla de la
UNIA, se emplearan redes sociales, tanto los canales genéricos de la
Universidad (Facebook, Twitter, Linkedin...) como, sobre todo, los del area de
Innovacion (como el canal en Twitter, @uniainnova).

= Asimismo, tras la celebracion de cada accién formativa se emplearan los
canales de comunicacion institucionales online, tanto convencionales (noticias
de la web, boletin mensual de UNIA-Informa, etc.) como redes sociales
(Twitter, Facebook y Linkedin). Pero, sobre todo, se hara uso de los canales
propios en red de Innovacién en la UNIA, como el blog del Area o sus citados
espacios en redes sociales.

Se procurara, ademas, remitir la informacién mas significativa a publicaciones
divulgativas (e incluso, si procede, académicas), especializadas en e-learning,
formacion de profesorado y/o cultura digital.

Sistema de Evaluacion y Mejora

Al igual que en ediciones anteriores y para facilitar la comparativa de resultados y el
analisis de la evolucion de la formacion de los docentes en la UNIA, el programa se
evaluara considerando dos niveles: en primer término, a nivel de acciéon formativa, a
partir de cuyos resultados y de otros aspectos de caracter general, como lo referido a
las acciones de difusidon realizadas, se realizara una autoevaluacién global del
programa. A continuacion se detallan las dimensiones e indicadores considerados
en cada nivel.

Se empleara para ello el modelo de encuesta de satisfaccion online disehnado el
pasado afio, mas ajustado a peculiaridades de los cursos virtuales especificos para
docentes y con el que se pretende recabar mas informacién. De su puesta a
disposicion en red se encarga Calidad, y como viene haciéndose en ediciones
anteriores, Ordenacion Académica del Campus de Malaga lo suministrara a los
participantes a la finalizacion de los citados cursos.

Evaluacién de acciones formativas

Tras la finalizacién de cada accién formativa dirigida al profesorado de posgrados el
Area de Innovacion Docente y Digital, como gestora del Programa de Formacion,
elaborara un Informe final que recogerd, ademas de los datos identificativos de la
misma, una serie de indicadores en relacion a la misma:
- Ndmero de participantes, acreditandolo mediante hoja de inscripcion, parte de
asistencia o similar, en cada una de las acciones desarrolladas.
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- Nivel de satisfaccién de alumnado y docentes de las acciones formativas,
segun los resultados de una serie de cuestionarios suministrados online,
conforme a distintos modelos, y de los Informes de Docencia que los profesores
remiten a Innovacion al final de cada curso.

- Cumplimiento de lo previsto en el desarrollo de la accién formativa y
justificacion, en su caso, de los cambios, posibles incidencias...La idea es
comprobar, mediante la cumplimentacién de un formulario sencillo creado a tal
efecto e inserto en el Informe, si la accidon formativa se ha desarrollado conforme
a lo previsto en el programa de formaciéon (p.ej. fecha, lugar, duracién...) asi
como la percepcidn/valoracién de la misma, en caso de que proceda, por parte
de los docentes y/o del personal de dicho Area.

En el caso de cursos virtuales especificos, que incluyen, como se comentd, un
sistema de evaluacion y certificacion formal, se recogeran asimismo datos
relacionados con el rendimiento académico y la tasa de abandono.

Ante el Aula Virtual de Profesores, debido a su especificidad, se tomaran como
indicadores fundamentales el nimero de docentes con acceso a la misma asi como su
acceso, participaciéon y uso de sus espacios y recursos, datos accesibles a través del
sistema de estadisticas del propio curso en el campus virtual.

Mientras que en el caso de los webinars o seminarios virtuales, ademas de datos
tales como numero de usuarios conectados (y en su caso, de docentes de la UNIA que
obtengan certificacion no formal, insignia online), se recogeran algunos datos
vinculados a la visibilidad/impacto de esta iniciativa online, fundamentalmente en redes
sociales, y durante su fase de difusion.

Para el resto de acciones formativas, debido a su especificidad y singularidad
(formacion vinculada a diversas iniciativas y proyectos, por ejemplo), se utilizaran
aquellos mecanismos de evaluacién previstos en cada casc.

Evaluacion del Programa en su conjunto

La evaluacion del Programa de Formacion del Profesorado de la Universidad
Internacional de Andalucia se afrontara bajo los parametros habituales de la
“evaluacion de programas”.

Asi, ademas de considerar diversas dimensiones y niveles identificables en la fase de
disefio, valorando el propio programa como documento y compromiso institucional
(sus promotores, el proceso de elaboracion, sus contenidos, los recursos
habilitados...), se tomaran en consideracion los siguientes aspectos relativos a la
implementacion del programay a los resultados del mismo:

- Evolucién del programa conforme a lo previsto (caracteristicas de acciones
formativas, calendario...) segun los datos extraidos de los correspondientes
informes de acciones formativas.

- Resultados en cuanto a numero de acciones formativas orientadas a
docentes de posgrado realizadas anualmente; y a niumero de docentes de la
UNIA participante en el programa de formaciéon anualmente.
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- Promedio de satisfaccion de tales participantes (y en su caso, del
profesorado de los cursos y del resto de agentes implicados) con respecto al
Programa de Formacion del Profesorado, a partir de los resultados de las
correspondientes encuestas.

Sera fundamental considerar, en este sentido, el Compromiso de Calidad 3.2. de la
Carta de Servicios del Area de Ordenacién Académica, Innovacién Docente y CRAI,
“Ofrecer formacién en materia de TICs e Innovacién Docente al profesorado de la
UNIA que resulte satisfactoria y responda a sus necesidades formativas, obteniendo
unos niveles de satisfaccion superiores a 7 en una escala de 1 a 10”.

Y mas alla, se tendran en cuenta los propios resultados en cuanto a los aspectos
relacionados con la formacion, con la idea de analizar, al menos de forma general, la
incidencia de la formacion en la actividad docente.

Elaboracién de Memoria con resultados y plan de mejora

Como viene haciéndose en los ultimos anos, estos datos y resultados seran recogidos
en una memoria, una vez finalizado el curso académico, que incluira una propuesta de
mejora de cara a futuras ediciones, y que, una vez presentada a la Comision de
Posgrado y a Consejo de Gobierno de la Universidad, estara disponible, para su
consulta, online.
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